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HYRJE

Universiteti i Tiranés (UT) ka pérgjegjésiné pérpara shogérisé shqiptare gé té ofrojé njé cilési
té larté té programeve akademike, té kérkimit dhe té shérbimeve; té demonstrojé se po bén
pérpjekjet e mundshme mé té mira pér té pérdorur me efektshméri dhe eficiencé burimet gé i
jané besuar dhe té garantojé se standardet shtetérore té cilésisé jané pérmbushur.

UT éshté i vetédijshém pér réndésiné jetike té garantimit dhe té rritjes sé cilésisé sé
veprimtarisé sé tij té gjithanshme. UT é&shté i vetédijshém se cilésia, pérmirésimi i
vazhdueshém dhe pérmbushja e pritshmérive éshté njé parakusht pér zhvillimin dhe
ekzistencén afatgjaté té tij. Né té njéjtén kohé, UT éshté i vetédijshém pér faktin se cilésia
duhet té njihet nga institucionet e vlerésimit té jashtém dhe té akreditimit. Pérmirésimi i
cilésisé gjithashtu éshté béré njé detyré e pérhershme. Kérkesa pér cilési buron edhe nga
pjesémarrja e Shqipérisé né Procesin sé Bolonjés.

Né kété kontekst, UT ka pércaktuar objektivin strategjik "gé té gjitha standardet e
cilésisé té pérmbushen pérmes sigurimit té cilésisé dhe proceseve té pérmirésimit”. Ky
objektiv pérmbushet pérmes pérputhjes me Kodin e Cilésisé, me Standardet Europiane té
Cilésisé né Arsimin e Larté, me standardet 1SO 9001:2015; pérmes njé angazhimi pér njé
kulturé té cilésisé né té gjithé Universitetin, duke e béré vlerésimin pjesé integrale té
veprimtarisé, duke e béré sigurimin e cilésisé njé pérgjegjési té té gjithéve.

Pér té realizuar sigurimin e cilésisé, UT ka hartuar politikén e sigurimit té cilésisé dhe
ka ngritur sistemin e menaxhimit té cilésisé. Sigurimi i brendshm i cilésisé né UT &shté
konceptuar dhe ndértuar sipas katér shtyllave kryesore:

= pérgjegjésia e menaxhimit — angazhimi i organizmave menaxhuese pér té garantuar
cilésinég;

= burimet — parashikimi i burimeve pér garantimin dhe pérmirésimin e cilésisé;

= mésimdhénia, té nxénit, kérkimi dhe shérbimet - zhvillimi dhe ofrimi i programeve
cilésore qé plotésojné nevojat e shogérisé;

* matja, analiza dhe pérmirésimi - pércaktimi i parimeve, standardeve, procedurave dhe
metodave pér té monitoruar, vlerésuar dhe pérmirésuar cilésiné.

UT e pérkufizon sigurimin e cilésisé si njé proces té planifikuar dhe té vazhdueshém
monitorimi, vlerésimi, garantimi dhe pérmirésimi té cilésisé pér té pércaktuar nése misioni i
Universitetit éshté realizuar dhe nése standardet e cilésisé jané plotésuar; si njé instrument qé
shton vleré duke nxitur njé cilési té larté té veprimtarisé sé institucionit dhe té programeve té
studimit gé ofron. Si njé mekanizém rregullues, sigurimi i cilésisé pérgendrohet si né
llogaridhénie edhe né pérmirésim, duke siguruar informacion dhe gjykime pérmes njé procesi
té pranuar dhe né pérputhje me kritere té pércaktuara miré.

UT e pérdor sigurimin e brendshém té cilésisé:
= pér té pércaktuar nivelin e arritur té cilésisé;
= pér té evidentuar praktikat pozitive;
= pér té sjellé pérmirésime, ndryshime dhe zhvillime pozitive;
= pér té marré vendime.

Pér té garantuar cilésing, pér té arritur efektshmériné dhe eficiencén e kérkuar pér
pérmbushjen e standardeve té cilésisé, UT ka miratuar Manualin e Cilésisé. Ky dokument
artikulon politikén e sigurimit té cilésisé, parimet e menaxhimit té cilésisé, standardet e
sigurimit té brendshém té cilésisé, pércakton rolin dhe pérgjegjésité e organizmave
akademiké dhe organizativé pér menaxhimin dhe sigurimin e cilésisé, paraget praktikat dhe
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instrumentet pérkatése. Ky Manual paraget njé qasje térésore té sigurimit té cilésisé té
veprimtarive té Universitetit dhe éshté i pérdorshém pér té gjithé komunitetin e Universitetit.

Udhézimet e paragitura né kété Manual pérshkruajné aspektin teorik dhe konceptual
té sigurimit té cilésisé, proceset dhe mekanizmat e monitorimit, té vlerésimit té brendshém
dhe té pérmirésimit té cilésisé sé institucionit, té programeve té studimit, t& mésimdhénies, té
té nxénit, té kérkimit shkencor, té shérbimeve pér studentét, té infrastrukturés dhe té
menaxhimit. Gjithashtu ky manual i shérben formimit té kulturés sé cilésisé.

Manuali do té pérdoret sé bashku me Paketén e Instrumenteve té Cilésisé gé pérmban
njé térési instrumentesh né ndihmé té procesit té monitorimit, té vlerésimit té brendshém dhe
té pérmirésimit.

Manuali i Cilésisé éshté hartuar si dokument referimi pér té gjithé personelin
akademik, ndihmés akademik, administrativ dhe studentét dhe duhet té lexohet né lidhje me
politikat, rregulloret, procedurat dhe dokumentet e tjera shogéruese té UT-sé.

Besohet se ky Manual do té ndihmojé qé té:

a) garantohet se procedurat e vlerésimit té brendshém pérputhen me rregullat e
parashikuara nga legjislacioni pér sigurimin e brendshém té cilésisé;

b) garantohet mbrojtja e interesit publik pérmes efektshmérisé sé veprimeve dhe té
politikés sé UT-sé pér sigurimin dhe pérmirésimin e cilésisé;

c) lehtésohen veprimet e paléve té pérfshira né procesin e sigurimit té cilésisé.

Sigurimi i brendshém i cilésisé né UT bazohet né kéto dokumente ligjore dhe
rregullatore:
e Ligj nr. 80/2015 Pér arsimin e larté dhe kérkimin shkencor né institucionet e arsimit té
larté né Republikén e Shqipérisé (neni 6, 33, 38, 46, 87, 98, 99, 103, 104);
Statuti i UT-sé, 2018;
Rregullore e UT-sg, 2018;
Rregullore pér Sigurimin e Cilésisé e UT-sg, 2018;
Kodi i Cilésisg;
e Standardet dhe udhézimet pér sigurimin e cilésisé né Hapésirén Europiane té Arsimit té
Larté, miratuar nga Konferenca Ministeriale né Jerevan, m 14-15 maj 2015;
e Standardet 1SO 9001:2015.

Manuali i Clésisé pérmban 8 seksione, njé fjalorth té termave té pérdorura té cilésisé
dhe Paketén e Instrumenteve té Cilésisé.

Ky Manual do té pérditésohet rregullisht nga Njésia e Sigurimit té Cilésisé (NJSC) e
UT-sé, ndryshimet do t’i paraqgiten Komisonit té& Pérhershém té Cilésisé (KPC) dhe do té
miratohen nga Senati Akademik.
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1. POLITIKA PER SIGURIMIN E CILESISE
1.1. Konceptimi i politikés

Politika pér sigurimin e cilésisé éshté térésia e géllimeve, parimeve dhe rregullave qé UT
pérdor pér té udhéhequr vendimet dhe veprimet e veta gjaté procesit té sigurimit té cilsésisé.
Politika e UT-sé éshté e artikuluar me shkrim dhe ndikon punén e pérditshme té vlerésuesve
dhe cilésiné e objekteve qé ata vlerésojné. UT e ka paraqitur té shkruar politikén e vet pér
sigurimin e cilésisé pér njé séré arsyesh.

Sé pari, UT e vleréson rolin e saj sinjalizues, si njé lloj mekanizmi té komunikimit.
Ajo pérbén njé sinjal pér té gjithé komunitetin e Universitetit dhe palét e interesuara pér té
komunikuar dhe nxitur konsistencén né zbatimin e sigurimit té cilésisé.

Sé dyti, politika pér sigurimin e cilésisé ndihmon gé procesi té jeté mé transparent
dhe mé demokratik. Duke gené se politika éshté e shkruar, ajo mund té krijojé mundési pér
pjesémarrje dhe dialog.

Sé treti, politika pér sigurimin e cilésisé éshté gjithashtu njé mekanizém pér té nxéné
mé shumé pér kété proces.

Sé katérti, politika pér sigurimin e cilésisé éshté njé mekanizém potencial pér té
ndryshuar praktikén.

UT ka zgjedhur gasjen pjesémarrése si gasjen mé té miré pér hartimin e politikés sé
sigurimit té cilésisé, si njé qgasje gé balancon interesat e anétaréve té komunitetit té
Universitetit.

Politika pér sigurimin e cilésisé e UT-sé artikulohet sipas njé taksonomie gé pérmban
géllimet e sigurimit té cilésisé, parimet e menaxhimit té cilésisé, standardet e sigurimit té
cilésisé, politikén e pjesémarrjes né vlerésim, politikén e roleve né vlerésim, politikén e
metodave dhe té procesit té vlerésimit, politikén e pérdorimit té vlerésimit dhe politikén e
vlerésimit té vlerésimit.

UT e realizon sigurimin e cilésisé népérmijet procesit té sigurimit té& brendshém dhe té
sigurimit té jashtém té cilésisé.

UT e ndérton veprimtariné e vet pér sigurimin e cilésisé bazuar né dy gasje: a) né
gasjen “cilésia si pérputhje me misionin, géllimin” e cila nénkupton cilésiné si pérmbushje té
misionit té institucionit dhe té géllimit té njé programi studimi, té objektivave té vendosur, té
njé rezultati té pritshém; b) né qasjen e “bazuar né standarde” e cila e nénkupton cilésiné si
pérmbushje té Standardeve Shtetérore té Cilésisé gé lejojné njé shkallé té krahasimit. Né kété
kéndvéshtrim, vlerésimi i brendshém éshté procesi i cili pércakton se né ¢’shkallé shérbimi
dhe produkti i UT-sé i ka plotésuar géllimet, i ka pérmbushur standardet, ndérsa UT deklaron
até qé bén, realizon até qé premton dhe ia provon Agjencisé sé Sigurimit té Cilésisé né
Arsimin e Larté (ASCAL), organizmit gé garanton cilésiné.

1.2. Qéllimi i sigurimit té brendshém té cilésisé

Sigurimi i cilésisé ka tre géllime kryesore: kontrollin e cilésisé, llogaridhénien dhe
pérmirésimin.

1. Qéllimi i sistemit té sigurimit té brendshém té cilésisé éshté té mbéshtesé:

a) zhvillimin e Universitetit né pérputhje me konceptin europian té cilésisé sé arsimit
universitar;

b) veprimtarité mésimore, kérkimore, zhvillimore, inovative gé nxisin zhvillimin e
individéve dhe pérgatitjen e tyre pér jetén né njé shogéri gjithnjé e mé komplekse;
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pedagogét, zhvillimin e tyre dhe bashképunimin me studentét né njé mjedis té liré
akademik;

pérgatitien e té diplomuarve gqé mund té kené sukses né tregun kombétar dhe
ndérkombétar té punés dhe mund té punojné me zbulimet mé té fundit té shkencés, té
ruajné, shpérndajné dhe té zhvillojné rezultatet ekzistuese té arritura nga njerézimi né
fushat e shkencés, teknologjisé, kulturés dhe shogérisg;

fitimin e akreditimit institucional dhe té programeve té studimit.

Aktivitetet e vlerésimit né kuadrin e sigurimit té brendshém té cilésisé realizohen pér té:
pércaktuar se sa dhe se si éshté pérmbushur misioni i UT-sg;

pércaktuar se né ¢’nivel jané pérmbushur standardet shtetérore té cil€sis€ pér institucionin
dhe programet e studimit:

siguruar avancimin e vazhdueshém té cilésisé sé veprimtarisé sé UT-sg;

identifikuar dhe promovuar praktikat e mira;

identifikuar elementet gé kérkojné ndérhyrje pér té pérmirésuar gjendjen ekzistuese;
plotésuar kérkesat e akreditimit.

Menaxhimi i cilésisé pérgendrohet né zhvillimin efektiv, zbatimin dhe monitorimin e
politikave dhe procedurave té cilésisé.

Népérmjet sigurimit té brendshém té cilésisé né UT synohet:

té promovohet kultura e cilésisé sipas sé cilés ¢do anétar i komunitetit té Universitetit e
sheh sigurimin dhe pérmirésimin e cilésisé si pérgjegjési personale dhe kolektive;

té zhvillohen politika, procedura, procese té cilat mbéshtesin njé cikél efektiv té
planifikimit, t& zbatimit, t€ monitorimit, té vlerésimit dhe té pérmirésimit duke mbajtur
parasysh kontekstin e brendshém dhe té jashtém;

té paragitet tabloja e cilésisé né nivel institucioni, njésie kryesore dhe njésie bazé;

té monitorohet dhe vlerésohet pérmbushja e standardeve institucionale;

té evidentohen dhe analizohen anét e forta dhe té dobéta té veprimtarisé sé institucionit né
térési, té njésive kryesore dhe té njésive bazé gé funksionojné brenda institucionit;

té monitorohet dhe vlerésohet pérmbushja e standardeve té programeve té studimit;

té monitorohet dhe vlerésohet cilésia e pérgatitjes sé studentéve;

té monitorohet dhe vlerésohet pérmushja e standardeve té kérkimit shkencor;

té monitorohet dhe vlerésohet pérmbushja e standardeve profesionale nga personeli
akademik, ndihmés akademik dhe administrativ;

té nxitet personeli akademik, ndihmés akademik, adminsitrativ dhe studentét pér té
reflektuar;

té monitorohet dhe vlerésohet cilésia e shérbimeve gé ofron UT-ja pér studentét;

té monitorohet dhe vlerésohet menaxhimi i burimeve financiare;

té propozohet njé plan veprimi pér sjelljen e pérmirésimit, ndryshimit, zhvillimit;

té sigurohet informacioni qé do té shérbejé pér vlerésimin e jashtém dhe akreditimin;

té pérdoren né ményré mé té miré standardet kombétare dhe ndérkombétare dhe praktikat
mé té mira, vecanérisht ato gé kané té béjné me trendet né Hapésirén Europiane té
Arsimit té Larté;

té ndahen dhe té shpérndahen informacionet dhe vendimmarrjet me té gjithé té
interesuarit, me géllim gé té sigurohet pérfshirja dhe kontributi i tyre.
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1.3. Parime pér menaxhimin e cilésisé

UT &shté bazuar né parimet e 1ISO 9001-2015 pér té ndértuar paketén e parimeve pér
menaxhimin e cilésisé.

Parimi 1: Studenti né fokus. Ky parim nénkupton pérmbushjen me cilési té nevojave té
studentéve, pérgatitjen e tyre cilésore né fushén e studimeve gé ndjekin; garantimin e
vlefshmérisé sé diplomés gé ata zotérojné. Zbatimi i kétij parimi té cilésisé ndihmon né
suksesin afatgjaté té UT-sé.

Parimi 2: Lidershipi. Ky parim nénkupton se orientimi i veprimtarisé sé UT-sé sipas njé
vizioni, misioni dhe objektivave té zhvillimit ndihmon procesin e sigurimit té cilésisé dhe
kérkon qé sistemi i menaxhimit té cilésisé té ndértohet né pérputhje me to.

Parimi 3: Pérfshirja e njerézve. Té gjithé anétarét e komunitetit té UT-sé kérkohet gé té
pérfshihen né sigurimin e cilésisé duke i respektuar ata, pasi né kété ményré secili jep
kontribut pér pérmbushjen e objektivave té cilésisé, por shpreh edhe pérgjegjshméri.

Parimi 4: Qasja e procesit. Ndérlidhja e té gjitha veprimtarive té UT-sé dhe funksionimi si
njé sistem brenda institucionit ndihmon né optimizimin e sistemit dhe arritjen e rezultateve té
géndrueshme dhe té pércaktuara.

Parimi 5: Pérmirésimi. Suksesi éshté i lidhur me pérmirésimin, vecanérisht né epokén e
sotme té ndryshimit té shpejté. Pérmirésimi éshté i réndésishém pér Universitetin pér té
ruajtur nivelin e arritur té performancés, pér té reaguar ndaj ndryshimeve dhe pér té krijuar
mundési té reja zhvillimi dhe niveli mé té larté cilésie.

Parimi 6: Vendimmarrja e bazuar né evidencé. Sipas kétij parimi faktet, evidenca dhe
analiza e té dhénave cojné drejt njé objektiviteti né marrjen e vendimeve, drejt vendimeve mé
té mira gé prodhojné rezultate té déshiruara.

Parimi 7: Menaxhimi i marrédhénieve. Sipas Kkétij parimi palét e interesuara ndikojné
performancén e institucionit. Suksesi i géndrueshém arrihet kur institucioni menaxhon
marrédhéniet me palét e interesuara pér té optimizuar ndikimin e tyre né performancén e tij.

1.4.  Standarde pér sigurimin e brendshém té cilésisé

UT i pérmbahet Standardeve Europiane pér Sigurimin e Brendshém té Cilésisé té miratuara
nga Konferenca Ministeriale né maj 2015.

Standardi 1: Politika pér sigurimin e cilésisé

Institucioni duhet té keté njé politiké pér sigurimin e cilésisé e cila éshté béré publike dhe
éshté pjesé e menaxhimit strategjik. Palét e interesuara brenda institucionit duhet te zhvillojné
dhe zbatojné kété politiké népérmijet strukturave dhe proceseve té pérshtatshme duke
pérfshiré edhe palé té interesuara jashté institucionit.

Standardi 2: Hartimi dhe miratimi i programeve
Institucioni parashikon procese pér hartimin dhe miratimin e programeve qé ofron. Programet
duhet té hartohen né méyreé té tillé gé té pérmbushin objektivat dhe rezultatet e té nxénit.
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Diploma e dhéné pér programin duhet té pérputhet me nivelin e kornizés kombétare dhe
europiane té kualifikimeve.

Standardi 3: Té nxénit, mésimdhénia dhe vlerésimi me né gendér studentin
Institucioni garanton se programet zhvillohen né ményré té tillé gé nxisin studentét té luajné
njé rol aktiv né krijimin e procesit té té nxénit dhe se vlerésimi pasqyron kété gasje.

Standardi 4: Pranimi i studenteve, progresi, njohja e krediteve dhe diplomimi i tyre
Institucioni duhet té paracaktojé dhe tépublikojé rregulla pér té gjitha fazat ¢ “jetés
studentore”, pranimin, progresin, njohjen e krediteve dhe diplomimin.

Standardi 5: Personeli akademik
Institucioni duhet té garantojé cilésiné e personelit akademik. Institucioni duhet té zbatojé
procedura té ndershme dhe transparente pér rekrutimin dhe zhvillimin e personelit akademik.

Standardi 6: Burimet e t& nxénit dhe mbéshtetja pér studentin
Institucioni duhet vté keté fondet e duhura veprimtarité e té nxénit dhe té mésimdhénies dhe
té garantojé se burimet e té nxénit dhe mbéshtetja pér studentin jané siguruar.

Standardi 7: Menaxhimi i informacionit
Institucioni duhet té garantojé se mbledh, analizon dhe pérdor informacionin e pérshtatshém
pér menaxhimin efektiv té programeve dhe veprimtarive té tjera.

Standardi 8: Informimi i publikut
Institucioni duhet té publikojé informacion pér veprimtarité qé kryen, pérfshiré programet e
studimit, i cili duhet té jeté i garté, i sakté, objektiv, i pérditésuar dhe lehtésisht i arritshém.

Standardi 9: Monitorimi i vazhdueshém dhe vlerésimi periodik i programeve

Institucioni duhet té monitorojé dhe té vlerésojé periodikisht programet gé ofron dhe té
garantojé se jané pérmbushur objektivat e tyre si dhe nevojat e studentéve dhe té shogérisé.
Kéto vlerésime duhet té cojné né pérmirésimin e vazhdueshém té programeve. Veprimet e
ndérmarra si rezultat i vlerésimit dhe pérmirésimit duhet t’u komunikohen paléve té
interesuara.

Standardi 10: Sigurimi i jashtém ciklik i cilsisé
Institucioni duhet t'i nénshtrohet sigurimit té jashtém té cilésisé né baza ciklike né pérputhje
me standardet dhe udhézimet kombétare dhe europiane.

1.5. Fusha dhe qgasje té vlerésimeve né kuadér té sigurimit té cilésisé

Sigurimi i brendshém i cilésisé pérgendrohet né fushat e caktuara né kété Rregullore, né
pérputhje me dokumentet rregullatore té UT-sé dhe me Kodin e Cilésisé.

Fusha té vlerésimit té brendshém jané: veprimtaria térésore e institucionit, programet
e studimit dhe mésimdhénia, kérkimi shkencor, arritjet e studentéve, shérbimet pér studentét,
performanca e personelit.

Vlerésimi i institucionit realizohet sipas gasjes sé bazuar né mision dhe gasjes sé
bazuar ne standarde.

Vlerésimi i programeve té studimit, té kérkimit shkencor dhe té shérbimeve pér
studentét realizohet sipas gasjes sé bazuar né standard.

Vlerésimi i arritjeve té studentéve béhet bazuar né rezultatet e té nxénit.
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Vlerésimi 1 personelit realizohet né bazé té standardeve dhe treguesve té

performancés.

1.6. Elemente té garantimit té cilésisé né UT

a)
b)
c)
d)
e)

1.
a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

politika pér sigurimin e cilésisé sé UT-sé;

korniza rregullatore pér cilésing;

ngritja e sistemit t& menaxhimit dhe té sigurimit té brendshém té cilésisé;
zhvillimi i kulturés sé cilésisé;

kryerja e veprimtarive monitoruese, vlerésuese, pérmirésuese

Cilésia e institucionit sigurohet népérmjet:

politikés sé zhvillimit institucional,

kornizés rregullatore;

pérmbushjes sé misionit;

ofrimit té programeve cilésore té studimit;

menaxhimit té efektshém té institucionit dhe té burimeve materiale dhe financiare;
pérmbushjes sé standardeve té cilésisé;

monitorimit té vazhdueshém té veprimtarisé sé institucionit;

vlerésimit té brendshém, vlerésimit té jashtém dhe akreditimit.

Cilésia e programeve té studimit dhe e mésimdhénies sigurohet népérmjet:
pércaktimit té kritereve dhe afateve té hartimit, ristrukturimit dhe pérmirésimit té
programeve;

standardeve dhe kritereve té cilésisé sé programeve té studimit;

veprimtarisé sé Komitetit Shkencor té Programit;

zbatimit té sistemit té krediteve;

vlerésimit dhe pérmirésimit té programeve mésimore té léndéve;

vlerésimit té Iéndés mésimore;

vlerésimit té€ mésimdhénies;

rregullores sé studimeve;

cilésisé dhe numrit té kérkuar té personelit akademik dhe ndihmésakademik gqé mbulon
programin;

politikés sé pérzgjedhjes sé teksteve universitare;

teknologjisé mésimore bashkékohore;

sigurimit té fondit té librave sipas fushave té studimit né biblioteké dhe té shérbimit
bibliotekar elektronik;

infrastrukturés mésimore;

ndérkombétarizimit té programeve;

monitorimit, vlerésimit té brendshém dhe akreditimit.

Cilésia e studentéve sigurohet népérmjet:

politikés dhe kritereve té pranimit;

politikés sé vilerésimit té studentéve;

Kritereve té vlerésimit té punimeve té diplomave;
treguesve té rezultateve té té nxénit;

vlerésimit té nevojave té studentéve;

treguesve té shérbimeve mbéshtetése pér studentét;
rregullores sé integritetit akademik;
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h) sistemit té verifikimit té plagjiaturés;

1) treguesve té punésimit té té diplomuarve;
J) mbéshtetjes sé mobilitetit té studentéve;
k) njohjes sé studimeve.

4. Cilésia e personelit sigurohet népérmjet:

a) politikés sé rekrutimit;

b) pérshkrimit té punés;

Cc) treguesve té performancés;

d) vlerésimit té performancés;

e) mbéshtetjes sé mobilitetit;

f) vlerésimit té nevojave;

g) Kkrijimit té kushteve té pérshtatshme té punés;
h) politikés sé promovimit;

i) politikés sé trajnimit.

5. Cilésia e kérkimit shkencor sigurohet népérmjet:

a) planit strategjik té kérkimit shkencor;

b) kritereve bibliometrike, té ndikimit, té infrastrukturés dhe ndérkombétarizimit dhe
treguesve pérkatés;

c) procedurés sé monitorimit té treguesve dhe té vilerésimit té kérkimit shkencor;

d) rregullores sé etikés sé kérkimit shkencor;

e) sistemit té informimit pér kérkimin shkencor.

6. Cilésia e shérbimeve né mbéshtetje té studentéve sigurohet népérmijet:

a) politikés pér shérbimet;

b) pércaktimit té treguesve pér shérbimet;

C) monitorimit té treguesve;

d) vlerésimit té shérbimeve;

e) zbatimit té masave pér siguri, mbrojtje té shéndetit;

f) rregulloreve té shérbimeve akademike, ligjore, psiko-sociale té sigurisé dhe mbrojtjes sé
shéndetit pér studentét.

7. Cilésia e menaxhimit financiar sigurohet népérmjet:

a) sigurimit té burimeve té sigurta té financimit né pérputhje me nevojat e Universitetit;
b) zbatimit té metodave té pérshtatshme pér planifikimin financiar;

c) politikés sé sistemit té bursave;

d) auditimit finaciar;

e) raportimit pér menaxhimin e burimeve financiare.

1.7 Procedura e hartimit dhe ndryshimit té politikés pér sigurimin e cilésisé

Hartimi i politikés pér sigurimin e cilésisé éshté njé proces gjithépérfshirés, i hapur dhe
transparent. Politika e vlerésimit e UT-sé éshté zhvilluar bazuar né teoriné bashkékohore té
vlerésimit, né praktikat mé té mira bashkékohore, né dokumentacionin rregullator vendas dhe
europian té arsimit té larté dhe né mésimet e nxjerra nga pérvoja e deritanishme e zbatimit té
sigurimit té cilésisé né UT.

Ndryshimi i politikés pér sigurimin e cilésisé éshté njé proces qé pérmban dy aspekte:
a) njé vlerésim formal i politikés i kryer né intervale kohore té caktuara, por edhe kur dalin
probleme té zbatimit ose dokumente té reja ligjore dhe rregullatore, pér té pércaktuar
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efikasitetin e politikés sé Universitetit né pérmbushje té géllimeve dhe objektivave té cilésisé;
2) ndryshim, pérditésim dhe pérmirésim i politikés gé pérfshin: rishikimin, pérditésimin e
parimeve, standardeve, pérmirésimin e sistemit t& menaxhimit té cilésisé, té procedurave té
vlerésimit, pérditésimin dhe pérmirésimin e Manualit t& Cilésisé dhe té Paketés sé
Instrumenteve té Cilésisé. Ndryshimi kryhet nga KPC-ja né pérputhje me procedurén e
ndryshimit.
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2. ORGANET, AUTORITETET DHE STRUKTURAT PERGJEGJESE PER
SIGURIMIN E BRENDSHEM TE CILESISE

UT ka pércaktuar pérgjegjésité funksionale té orgnizmave dhe autoriteve pérgjegjése pér
sigurimin e cilésisé né té gjitha nivelet. Té gjitha organizmat dhe autoritetet kané liriné dhe
autoritetin té identifikojné problemet, té marrin nisma, té japin rekomandime dhe té paragesin
zgjidhje pér céshtje té cilésisé. Mekanizmat e pérdorura nga Universiteti pér té siguruar njé
kanal té hapur dhe efektiv té komunikimit kané njé funksion té trefishté:
= té ofrojné mundési gé céshtjet, shgetésimet dhe rekomandimet e té gjithé anétaréve té
komunitetit universitar té béhen té njohura;
= té garantojné gé té gjithé anétarét e universitetit té njoftohen né ményré efektive né
kohén e duhur pér vendimet e marra nga organet pérgjegjése;
= té ofrojné mundési dhe hapésiré pér té gjithé personelin dhe studentét qé té marrin
pjesé aktive né procesin e sigurimit té cilésisé.

Organe, autoritete dhe struktura né nivel institucioni

2.1. Senatit Akademik

Senati Akademik éshté organi kolegjial mé i larté drejtues i UT-sé gé pérmbush disa
pérgjegjési lidhur me sigurimin e cilésisé, si: miraton politikén pér sigurimin e cilésisg;
miraton Planin Strategjik té Zhvillimit té Universitetit ku sigurimi dhe menaxhimi i cilésisé
jané pjesé té réndésishme té tij; miraton Planin Strategjik t& Kérkimit Shkencor té UT-sé ku
treguesit e cilésisé sé kérkimit shkencor jané pjesé pérbérése té tij; miraton Rregulloren pér
Sigurimin e Cilésisé sé UT-sé dhe aktet e tjera pér cilésing; garanton sigurimin e brendshém
té cilésisé né Universitet; ngre Komisionin e Pérhershém té Cilésisé (KPC); Kkrijon
mekanizmat pér sigurimin cilésisé; miraton raportin e detajuar vjetor té veprimtarisé sé
Universitetit, té hartuar nga Rektorati dhe ia pércjell até Ministrié sé Arsimit, Sportit dhe
Rinisé (MASR); miraton raportin e vlerésimit té brendshém trevjecar dhe raportin e
vlerésimit té brendshém né kuadrin e akreditimit.

Senati Akademik ka autoritet vendimmarrés dhe pér kété arsye mbikéqyr cilésiné
edhe mbi njé séré céshtjesh té tjera akademike, si¢c jané miratimi i kurrikulave, miratimi i
rregulloreve té studimeve akademike dhe té kérkimit shkencor, té pranimit té studentéve, té
akreditimit institucional dhe té programeve té studimit; té rekrutimit té personelit.

Lista e pérgjegjésuve té Senatit Akademik pér sigurimin e cilésisé jané paragitur né
Statutin e UT-sé dhe né Rregulloren pér Sigurimin e Cilésisé té UT.

2.2. Bordi i Administrimit

Bordi i Administrimit si organi mé i larté kolegjial administrativ pérmbush disa pérgjegjési
lidhur mé vlerésimin e brendshém dhe sigurimin e cilésisg, si: garanton mbéshtetjen e
nevojshme financiare dhe logjistike pér té realizuar veprimtarité e monitorimit dhe té
vlerésimit né kuadrin e sigurimit té cilésisé; miraton buxhetin pér veprimtarité e vlerésimit té
UT-sé, té KPC-sé dhe pér NJSC-né e UT-se dhe té njésive kryesore; ka pérgjegjésiné pér
auditimin e brendshém financiar; miraton raportin vjetor té auditimit té brendshém; éshté
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pérgjegjés pér caktimin e kritereve dhe té procedurave pér punésimin e administratoréve dhe
personelit administrativ, mbéshtetur né aktet rregullatore té UT-sé. Ka né varésiné e tij
strukturat e auditimit té brendshém financiar.

Pérgjegjésité e Bordit t& Administrimit pér sigurimin e cilésisé jané paraqitur né
Rregulloren pér Sigurimin e Cilésisé té UT.

2.3. Komisioni i Pérhershém i Cilésisé i UT-sé

Universiteti éshté pérgjegjés pér hartimin e politikave dhe procedurave pér sigurimin e
brendshém té cilésisé. Pér kété géllim, Universiteti krijon organizmat pérkatés. Komisioni i
Pérhershém i Cilésisé éshté organ kolegjial i Senatit Akademik gé vepron né nivel
institucioni dhe ka pérgjegjésiné pér té garantuar se veprimtaria e UT-sé e pérmbush misionin
dhe i plotéson standardet e cilésisé. Ky organizém pérgjigjet pérpara Senatit Akademik pér
politikén e sigurimit té cilésisé, zbatimin e procedurave té menaxhimit té cilésisé dhe té
sigurimit té brendshém té cilésisé, si dhe e késhillon Senatin Akademik pér ¢éshtjet e cilésisé.

Organizimi, funksionimi dhe pérgjegjésité e Komisionit té& Pérhershém té Cilésisé jané
paragitur né Statutin e UT-sé dhe né Rregulloren pér Sigurimin e Cilésisé té UT-sé.

2.4. Rektorii UT-sé

Rektori i UT-sé ka disa pérgjegjési lidhur me sigurimin e cilésisé, si: garanton se ekzistojné
kushtet e duhura né Universitet pér realizimin e veprimtarive té monitorimit dhe té vlerésimit
té brendshém né kuadrin e sigurimit té cilésisé dhe té akreditimit; siguron akses pér té dhénat
pér vlerésimin; garanton se rezultatet e vlerésimeve pérkthehen né masa operative pér
pérmirésimet e duhura; ngre, mbéshtet dhe mbikéqyr veprimtariné e NJSC-sé té UT-sé;
drejton procesin e monitorimit, vlerésimit dhe pérmirésimit né nivel Universiteti.
Pérgjegjésité e Rektorit t& UT-sé jané paragitur né Rregulloren pér Sigurimin e Cilésisé té
UT-sé.

2.5. Administratori i UT-sé

Administratori i UT-sé ka disa pérgjegjési lidhur me vlerésimin e brendshém dhe sigurimin e
cilésisé, si: garanton se ekziston mbéshtetja financiare e nevojshme pér té realizuar
veprimtarité e monitorimit dhe vlerésimit né kuadrin e sigurimit té cilésisé; pérgjigjet pér
pérmbushjen e treguesve té cilésisé sé infrastrukturés dhe té shérbimeve logjistike pér
studentét; ka pérgjegjésiné pér auditimin e brendshém financiar.

Pérgjegjésité e Administratorit té UT-sé jané paragitur né Rregulloren pér Sigurimin e
Cilésisé té UT-sé.

2.6. Njésia e Sigurimit té Brendshém té Cilésisé né nivel Universiteti

Njésia e Sigurimit té Cilésisé né nivel Universiteti &shté njé strukturé ndihmésakademike me
karakter administrativ qé ka autonomi operative dhe akses né té gjitha té dhénat e
institucionit.

Kjo njési ka si mision té planifikojé, drejtojé, organizojé dhe té publikojé veprimtariné
e kryer né kuadrin e sigurimit té cilésisé né nivel institucioni dhe programesh studimi. Kjo
njési luan njé rol té réndésishém né krijimin e kulturés sé cilésisé gé ndikon té arrijé dhe ruajé
njé cilési té larté té veprimtarisé akademike, kérkimore dhe shérbyese té UT-sé.
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Organizimi, funksionimi dhe pérgjegjésité e NJSC-sé té Universitetit pércaktohen né
Statutin e UT-sé dhe né Rregulloren pér Sigurimin e Cilésisé té UT-sé.

2.7.  Ekipii Vlerésimit té Brendshém i UT-sé

Né kuadrin e vlerésimit té brendshém, ngrihet dhe funksionon EKkipi i Vlerésimit té
Brendshém té UT-sé. Ky éshté njé organizém i pérhershém gé aktivizohet sa heré ndérmerren
veprimtari vlerésimi. EVB-ja e UT-sé ka si detyré kryerjen e vilerésimeve té brendshme dhe
hartimin e raportit té vlerésimit té brendshém pér Universitetin. EVB-ja e UT-sé ka autonomi
operative dhe akses né té gjitha té dhénat e institucionit.

EVB-ja e UT-sé ka né pérbérje té tij 11 anétaré, teté pérfagésues té personelit
akademik nga té gjitha njésité kryesore, dy pérfagésues té personelit ndihmés akademik dhe
administrativ dhe njé pérfagésues té studentéve. Anétarét e EVB-sé té UT-sé duhet té kené
pérvojé né vilerésimin e brendshém, aftési té mira analitike dhe komunikimi. Rektori i UT-sé,
bazuar né propozimet e drejtuesve té njésive kryesore dhe té Késhillit té Studentéve, i
propozon KPC-sé anétarét e EVB-sé té UT-sé, ndérsa Senati Akademik e miraton pérbérjen e
EVB-sé.

EVB-ja ka njé¢ mandat 4-vjecar, por tre anétaré té EVB-sé, pérfagésues té njésive
kryesore, kané mandat 5-vecar pér té siguruar vijimésiné. Zévendésimi béhet me rrotacion.

2.8. Kaéshilli i Studentéve

Studentét sipas legjislacionit né fugi kané té drejté té shprehin vlerésimin e tyre pér cilésiné e
mésimdhénies dhe punén e personelit né institucionin e arsimit té larté. Késhilli i Studentéve
shpreh mendime dhe propozime pér té gjitha problemet me interes té pérgjithshém té
Universitetit, si pér planet dhe programet e studimeve, rregulloret pér veprimtarité mésimore,
té drejtén pér té studiuar, cilésiné e shérbimeve. Pérfagésuesit e studentéve marrin pjesé né
KPC-né né nivel universiteti si dhe né EVB-né né nivel Universiteti dhe njésie kryesore.
Studentét marrin pjesé né sigurimin e cilésisé népérmijet plotésimit té formularéve,
pyetésoréve, népérmjet pjesémarrjes né intervista, fokus grupe si dhe jané pjesé e Sondazhit
Kombétar té Studentéve i cili zhvillohet ¢do tre vjet nga ASCAL.

Organizma dhe autorite dhe strukturat né nivelin e njésisé kryesore

2.9. Drejtuesi i njésisé kryesore

Drejtuesi i njésisé kryesore ka disa pérgjegjési lidhur me sigurimin e cilésisé, si: granton se
ekzistojné kushtet e duhura pér realizimin e veprimtarive t€ monitorimit dhe vlerésimit né
kuadrin e sigurimit té cilésisé né njésiné kryesore; garanton se rezultatet e vlerésimeve
pérkthehen né masa operative pér pérmirésimet e duhura; drejton vlerésimin e brendshém,
monitorimin dhe procesin e akreditimit pér njésiné kryesore. Pérgjegjésité e drejtuesit té
njésisé kryesore pércaktohen né Rregulloren pér Sigurimin e Cilésisé té UT-sé.

2.10. Administratori i njésisé kryesore
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Administratori i njésisé kryesore ka disa pérgjegjési lidhur me vlerésimin e brendshém dhe
sigurimin e cilésisé, si: garanton se ekziston mbéshtetja financiare e nevojshme pér té
realizuar veprimtarité e monitorimit dhe vlerésimit né kuadrin e sigurimit té cilésisé;
pérgjigjet pér pérmbushjen e treguesve té cilésisé sé infrastrukturés dhe té shérbimeve
logjistike pér studentét; ka pérgjegjésiné pér auditimin e brendshém financiar. Pérgjegjésité e
Administratorit té njésisé kryesore pércaktohen né Rregulloren pér Sigurimin e Cilésisé té
UT-sé.

2.11.  Drejtuesi i njésisé bazé

Drejtuesi i njésisé bzaé ka disa pérgjegjési lidhur me sigurimin e cilésisé, si: garanton se
ekzistojné kushtet e duhura pér realizimin e veprimtarive t& monitorimit dhe vlerésimit né
kuadrin e sigurimit té cilésisé né njésiné bazé; garanton se rezultatet e vlerésimeve
pérkthehen né masa operative pér pérmirésimet e duhura; shqyrton té gjitha materialet e
vlerésimit pér njésiné qé mbulon. Pérgjegjésité e drejtuesit té njésisé bazé pércaktohen né
Rregulloren pér Sigurimin e Cilésisé té UT-sé.

2.12.  Njésia e Sigurimit té Cilésisé té njésisé kryesore

Njésia e Sigurimit té Cilésisé e njésisé kryesore éshté njé strukturé ndihmésakademike me
karakter administrativ gé ka autonomi operative dhe akses né té gjitha té dhénat e njésisé
kryesore. Kjo njési éshté né varési té drejtuesit té njésisé kryesore. Kjo njési ka si mision té
planifikojé, drejtojé, organizojé dhe té publikojé veprimtariné e kryer né kuadrin e sigurimit
té cilésisé né nivelin e njésisé kryesore. NJSC-ja luan njé rol té réndésishém né krijimin e
kulturés sé cilésisé gé ndikon té arrijé dhe ruajé njé cilési té larté té veprimtarisé akademike,
kérkimore dhe shérbyese té UT-sé.

Organizimi, funksionimi dhe pérgjegjésité e NJSC-sé té njésisé kryesore pércaktohen
né Statutin e UT-sé dhe né Rregulloren pér Sigurimin e Cilésisé té UT-sé.

2.13.  Ekipi i vlerésimit té brendshém té njésisé kryesore

Né kuadrin e vlerésimit té brendshém, ngrihet dhe funksionon Ekipi i Vlerésimit té
Brendshém i njésisé kryesore. Ky éshté njé organizém i pérhershém qé aktivizohet sa heré
ndérmerren veprimtari vlerésimi. EVB-ja e njésisé kryesore ka si detyré kryerjen e vlerésimit
té brendshém dhe hartimin e raportit té vlerésimit té brendshém pér njésiné kryesore. EVB-ja
e njésisé kryesore ka autonomi operative dhe akses né té gjitha té dhénat é e institucionit.

Organizimi, funksionimi dhe pérgjegjésité e EVB-sé té njésisé kryesore pércaktohen
né Statutin e UT-sé dhe né Rregulloren pér Sigurimin e Cilésisé té UT-sé.

2.14. Pérgjegjésité e atyre gqé marrin pjesé né vlerésim dhe vlerésohen

Cdo anétar i komunitetit t&é UT-sé duhet té pérmbushé pérgjegjésité qé ka pér vlerésimin e
brendshém dhe sigurimin e cilésisé né nivel Universiteti, njésie kryesore dhe njésie bazé.

Cdo anétar i njésisé kryesore dhe bazé duhet té pércaktojé pér ¢do vit akademik
géllimet dhe objektivat e veprimtarisé sé vet.

Cdo person i vlerésuar duhet té zotérojé pérmbledhjen e vlerésimit té dhéné pér té.
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Cdo person i vlerésuar duhet té keté mundésiné té diskutojé raportin e shkruar pér té
para se ai t’i kalojé drejtuesit t& nivelit mé t€ larté. 10 dité pas komunikimit té vlerésimit ka té
drejté té béjé ankesé né KPC, bazuar né rregullat e pércaktuara né Statutin e UT-S&,
Rregulloren e UT-sé dhe né Kodin e Procedurés Administrative.

3. SIGURIMI I CILESISE SE PROGRAMEVE TE STUDIMIT

3.1. Hartimi, ristrukturimi dhe pérmirésimi i programeve té studimit dhe i
programeve mésimore té léndéve

Sigurimi i cilésisé sé programeve té studimit éshté njé nga synimet kryesore té Universitetit té
Tiranés. Né kété kuadér ndérmerren njé séré procedurash gé sigurojné cilésiné e programeve
té reja, té ristrukturimit, té ndryshimit né shkallé té vogél, té pérmirésimit dhe té vlerésimit té
programeve té studimit té akredituara gé jané né pérdorim. Qé&llimi i procedurave éshté
sigurimi i pérmbushjes sé standardeve shtetérore té cilésisé té programeve té studimit.
Sigurimi i cilésisé sé programeve té studimit mbéshteten nga Komisioni i Pérhershém i
Kurrikulave i Senatit Akademik té UT-sé dhe Drejtoria e Kurrikulave e UT-sé té cilét
bashképunojné ngushté me Komisionin e Pérhershém té Cilésisé dhe NJSC-né e UT-sé.
Procedurat pér hapjen e programeve té reja té studimit, pér hapjen e programeve té
pérbashkéta me té huajt, ndryshimit té programeve té studimit té akredituara dhe mbyllja e
programeve béhet sipas kérkesave dhe formateve té paragitura né dokumentet ligjore,
nénligjore dhe rregullatore né fugi.
Hartimi, ristrukturimi, pérmirésimi i programeve té studimit pérshkon kéto hapa:

a) Komiteti Shkencor i Programit, népérmjet njé projektpropozimi, té€ mbéshtetur
nga njé argumentimi me shkrim dhe raport vlerésimi, inicion pérgatitjen e
programit té ri ose té ndryshimit a pérmirésimit té programit té akredituar gé
éshté né pérdorim.

b) Projektprogrami ose propozimi i ndryshimit diskutohet né njésiné bazeé.

c) Propozimi i programit té ri ose té ndryshuar i dérgohet Njésisé sé Sigurimit té
Cilésisé té njésisé kryesore pér té verifikuar pérmbushjen e kritereve.

d) Nése Njésia e Sigurimit té Cilésisé e njésisé kryesore véren se nuk jané
respektuar kriteret, ajo ia kthen njésisé bazé pér té béré rregullimet dhe
plotésimet e kérkuara.

e) Dosja e programit té studimit té ri ose té ndryshuar i pércillet Dekanit té
njésisé kryesore i cili ia pércjell dosjen Drejtorisé sé Kurrikulave té UT-sé.
Kjo e fundit bén verifikimin dhe kérkon mendim edhe nga Njésia e Sigurimit
té Cilésisé e UT-sé.

f) Nése dosja gjendet e rregullt, i pércillet Komisionit té Pérhershém té
Kurrikulave i cili pasi e shqyrton ia paraget pér miratim Senatit Akademik.

g) Né rastin e programit té ri dhe té ristrukturuar, pas miratimit nga Senati
Akademik, dosja i pércillet Rektorit i cili ia pércjell MASR pér miratim. Né
rastin e programit té ndryshuar né masén 20%, vlen miratimi nga Senati
Akademik, me kushtin gé té informohet MASR 6 muaj para fillimit té
pérdorimit.

Hartimi i programeve té reja té studimit, ristrukturimi dhe pérmirésimi i tyre béhet né
pérputhje me Statutin e UT-sé, kriteret e hartimit té programeve té pérgatitura nga Drejtoria e
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Kurrikulave e UT-sé dhe té kritereve té vlerésimit té programeve té pérgatitura nga Njésia e
Sigurimit té Cilésisé té UT-sé.

Pér cdo rivlerésim té programeve té studimit pérgatitet njé raport vlerésimi dhe
propozimi pérkatés. Né rastin e ndryshimeve dhe pérmirésimeve argumentohet nevoja e
ndryshimeve, ndikimi né rritjen e cilésisé dhe mundésité pér té realizuar ndryshimin. Nevoja
pér ndryshim mund té identifikohet népérmjet vlerésimit nga studentét, nga Komiteti
Shkencor i Programit, nga pedagogét gé japin mésim, nga bashképunétorét e programit, nga
raportet e monitorimit dhe té vlerésimit.

3.1.1. Programe té reja studimi

Programet e reja té studimit hartohen nga njésité bazé, miratohen né Senatin Akademik dhe i
pércillen MASR pér marrjen e lejes sé pérdorimit. N& rastin e hapjes sé programeve té
pérbashkéta me institucione té huaja té arsimit té larté té njérit prej shteteve té Bashkimit
Europian, Shteteve té Bashkuara té Amerikés, Kanadasé dhe Australisé, procesi i vlerésimit
dhe i njohje kryeht paraprakisht nga ASCAL dhe Bordi i Akreditimit, né pérputhje me Kodin
e Cilésisgé, si dhe detyrimet e tjera ligjore.

Pérgatitja e programeve té reja té studimit éshté pérgjegjési e njésisé bazé dhe e
Komitetit Shkencor té Programit.

Té gjitha programet e studimit duhet té drejtohen nga njé Komitet Shkencor. Secili
program studimi ka njé koordinator qé éshté edhe anétar i Komitetit Shkencor té Programit.
Anétarét e Komitetit Shkencor té Programit duhet té jené pedagogé té programit me tituj
akademiké. Komiteti Shkencor i Programit éshté pérgjegjés pér hartimin dhe funksionimin e
programit dhe ka njé funksion késhillues ndaj njésisé bazé dhe njésisé kryesore né lidhje me
vendimet pér programin.

Né kuptimin organizativ, programi mund t'i pérkasé njé ose mé shumé njésive bazé
ose kryesore, por njé njési ka pérgjegjésiné administrative dhe financiare pér programin e
studimit. Programet ndérdisiplinore duhet té operojné né pérputhje me udhézimet e miratuara
pér bashképunimin ndérdisiplinor. Rregullat e bashképunimit pércaktohen nga Komisioni i
Pérhershém i Kurrikulave dhe Drejtoria e Kurrikulave e UT.

Kohézgjatja e hartimit dhe miratimit té programeve té reja éshté parashikuar 15 muaj
pér programet e studimit té ciklit t& paré, 12 muaj pér programet e studimit té ciklit té dyté
dhe té treté, 9 muaj pér riorganizimin e programeve dhe 5 muaj pér ndryshimet e vogla deri
né 20%.

Hartimi dhe miratimi i programeve té reja té ciklit té paré

Veprimtaria Kohézgjatja | Periudha Pérgjegjés
Identifikimi i nevojés sé programit | 9 muaj korrik-mars Komiteti Shkencor i
té ri dhe pérgatitja e dosjes sé Programit

projekt propozimit té programit té
ri té studimit sipas formatit té

kérkuar nga MASR

Diskutimi dhe miratimi né njésiné | 1 muaj Prill Njésia bazé

bazé

Miratimi né njésiné kryesore dhe 15 dité 1-15 maj Komisioni i
pércjellja e dosjes né Rektorat Kurrikulés/ Njésia e

Sigurimit té Cilésisé e
njésisé kryesore

Shqayrtimi i dosjes sé 15 ditéj 16-31 maj Drejtoria e Kurrikulés
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projektpropozimit nga Drejtoria e
Kurrikulave e UT-sé dhe Njésia e
Sigurimit té Cilésisé e UT-sé

e UT-sé/ Njésia e
Sigurimit té Cilésisé e
UT-sé

Shqgyrtimi i dosjes sé 1 muaj Qershor Komisioni i
projektpropozimit dhe Pérhershém i
vendimmarrja e Komisionit té Kurrikulave
Pérhershém té Kurrikulave té

Senatit Akademik

Shqgyrtimi i dosjes sé 1 muaj Korrik Senati Akademik
projektpropozimit nga Senati Rektorati
Akademik i UT-sé dhe pércjelljae

projektit té miratuar né MASR

Shqgyrtimi i dosjes sé 2 muaj shtator-tetor MASR
projektpropozimit dhe vendimi i

MARS

Marketingu pér programin e ri té janar-gershor | Njésia bazé
studimit

Pérdorimi i programit té ri té tetor Njésia bazé

studimit

Hartimi dhe miratimi i programeve té reja té ciklit té dyté dhe té treté

Veprimtaria Kohézgjatja | Periudha Pérgjegjés
Identifikimi i nevojés sé programit | 6 muaj tetor-mars Komiteti Shkencor i
té ri dhe pérgatitja e dosjes sé Programit
projektpropozimit té programit té ri
té studimit sipas formatit té kérkuar
nga MASR
Diskutimi dhe miratimi né njésiné | 1 muaj Prill Njésia bazé
bazé
Miratimi né njésiné kryesore dhe 15 dité 1-15 maj Komisioni i
pércjellja e dosjes né Rektorat Kurrikulés/ Njésia e

Sigurimit té Cilésisé e
njésisé kryesore
Shqgyrtimi i dosjes sé 15 ditéj 16-31 maj Drejtoria e Kurrikulés
projektpropozimit nga Drejtoria e e UT-sé/ Njésia e
Kurrikulave e UT-sé dhe Njésia e Sigurimit té Cilésisé e
Sigurimit té Cilésisé e UT-sé UT-sé
Shqgyrtimi i dosjes sé 1 muaj Qershor Komisioni i
projektpropozimit dhe Pérhershém i
vendimmarrja e Komisionit té Kurrikulave
Pérhershém té Kurrikulave té
Senatit Akademik
Shqgyrtimi i dosjes sé 1 muaj Korrik Senati Akademik
projektpropozimit nga Senati Rektorati
Akademik i UT-sé dhe pércjellja e
projektit té miratuar né MASR
Shqgyrtimi i dosjes sé 2 muaj Shtator-tetor MASR

projektpropozimit dhe vendimi i
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Marketingu pér programin e ri té Janar-gershor | Njésia bazé
studimit
Pérdorimi i programit té ri té Tetor Njésia bazé

studimit

3.1.2. Kritere dhe procedura pér pérmirésimin e programeve té studimit
3.1.2.1.Ndryshimet t& madha té programeve té studimit

Ndryshimet né shkallé té madhe jané ndryshimet gé pérfshijné ndryshimet mbi masén mbi 20
pér gind. Ndryshimet né shkallé t& madhe kané té b&jné me riorganizimin e programeve dhe
kérkimin e rimiratimit té tyre nga MASR.

Riorganizimi i programeve

Veprimtaria Kohézgjatja | Periudha Pérgjegjés
Identifikimi i nevojés sé 3 muaj Janar-mars Komiteti Shkencor i
riorganizimit té programit dhe Programit
pérgatitja e dosjes sé
projektpropozimit té programit té
riorganizuar sipas formatit té
kérkuar nga ASCAL
Diskutimi dhe miratimi né njésiné | 1 muaj Prill Njésia bazé
bazé
Miratimi né njésiné kryesore dhe 15 dité 1-15 maj Komisioni i
pércjellja e dosjes né Rektorat Kurrikulés/ Njésia e

Sigurimit té Cilésisé e
njésisé kryesore/
Dekani
Shqgyrtimi i dosjes sé 15 ditéj 16-31 maj Drejtoria e Kurrikulés
projektpropozimit nga Drejtoria e e UT-sé/ Njésia e
Kurrikulave e UT-sé dhe Njésia e Sigurimit té Cilésisé e
Sigurimit té Cilésisé e UT-sé uT
Shqgyrtimi i dosjes sé 1 muaj Qershor Komisioni i
projektpropozimit dhe Pérhershém i
vendimmarrja e Komisionit té Kurrikulés
Pérhershém té Kurrikulave té
Senatit Akademik
Shqgyrtimi i dosjes sé 1 muaj Korrik Senati Akademik
projektpropozimit nga Senati Rektorati
Akademik i UT-sé dhe pércjellja e
projektit té miratuar né MASR
Shqgyrtimi i dosjes dhe vendimi i 2 muaj Shtator-tetor MASR
MASR
Marketingu pér programin e Janar-gershor | Njésia bazé
riorganizuar
Pérdorimi i programit té Tetor Njésia bazé

riorganizuar té studimit

3.1.2.2.Ndryshime té vogla té programeve té studimit
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Ndryshimet né shkallé té vogél té programeve té akredituara pérfshijné ndryshimet

profilizuese deri né né masén 20 pér qind brenda gjithé periudhés kohore té akreditimit té

radhés sipas legjislacionit n fugi.

Miratimi i ndryshimeve té vogla béhet nga Senati Akademik mbi bazén e propozimit té

paragitur nga njésia kryesore dhe pér to njoftohet MASR jo mé voné se gjashté muaj para

fillimit té vitit akademik. Ndryshimet reflektohen né diplomén e Iéshuar nga Universiteti.
Ndryshimet né shkallé té vogél kané té bejné me:

ndryshimin e shpérndarjes sé krediteve pér disiplinat apo grup - disiplinat
pérkatése dhe rishikimin e elementeve pérbérése té disiplinave dhe ndarjen e
krediteve ndérmjet tyre (leksione, seminare, detyra, projekte, laboratoré, etj.)
deri né masén 20% té krediteve; (36 kredite pér programet bachelor me 180
kredite, 12 kredite pér programet master me 60 kredite; 24 kredite pér programet
mast er me 120 kredite);

zEévendésimin e Iéndéve duke respektuar ndryshimin brenda masés 20 pér qind té

krediteve;

modifikimin e titullit t& programit, pa ndryshuar fokusin;
modifikimin e titullit t& 1éndés, pa ndryshuar fokusin;
pérmirésimin e programeve mésimore té léndéve té veganta;
rishikimin e rezultateve té té nxénit;
rishikimin e metodologjisé sé mésimdhénies;
rishikimin e literaturés sé pérdorur;
rishikimin e procedurave té vlerésimit té studentéve;
rishikimin e rregullores sé programit té studimit;
rishikimin e rregullores sé kérkimit;
rishikimin e programit té praktikés.

Ndryshime deri né 20% té programeve té studimit

Veprimtaria Kohézgjatja | Periudha Pérgjegjés
Identifikimi i nevojés pér 2 muaj Tetor- Komiteti Shkencor i
ndryshime té vogla dhe pérgatitja e néntor Programit
dosjes sé projektpropozimit té
ndryshimeve té vogla
Diskutimi dhe miratimi né njésiné | 1 muaj Dhjetor Njésia bazé
bazé
Miratimi né njésiné kryesore dhe 15 dité 2-15 janar | Komisioni i Kurrikulés/
pércjellja e dosjes né Rektorat Njésia e Sigurimit té Cilésisé

e njésisé kryesore/ Dekani

Shqgyrtimi i dosjes sé 15dité nb | 16-31 Drejtoria e Kurrikulés e UT-
projektpropozimit nga Drejtoriae | nbnbnb | janar sé/ Njésia e Sigurimit té
Kurrikulave e UT-sé dhe Njésiae | nbnbnb Cilésisé e UT-sé
Sigurimit té Cilésisé e UT-sé nb
Shqgyrtimi i dosjes sé 1 muaj Shkurt Komisioni i Pérhershém i
projektpropozimit dhe Kurrikulés
vendimmarrja e Komisionit e
Pérhershém té Kurrikulave té
Senatit Akademik
Shqyrtimi i dosjes sé 1 muaj Mars Senati Akademik
projektpropozimit nga Senati Rektorati
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Akademik i UT-sé dhe pércjellja e
njoftimit té ndryshimit MASR

Pérdorimi i programit té ri té Tetor Njésia bazé
studimit

3.2.  Pezullimi dhe mbyllja e programeve té studimit

Pezullimi dhe mbyllja e njé programi béhet pas pérfundimit té ciklit té ploté té tij. Pezullimi
dhe mbyllja e programit té studimit mbéshtet me njé raport vlerésimi i cili pérmban
argumentet pérkatése. Raporti duhet té& pérmbajé analizén e efektshmérisé dhe eficiencés sé
programit, fidbekun e pedagogéve, studentéve dhe té grupeve té interesuara pér programin.

Procedura pérmban paragitjen e raportit té vlerésimit nga Komiteti Shkencor i
Programit i njésiésé bazé e cila ia pércjell propozimin Dekanit i cili ia pércjell Departamentit
té Kurrikulés, e cila ia pércjell Komisionit té Pérhershém té Kurrikulés dhe ky Komision ia
pércjell mé pas Senatit Akademik. Rektori i UT-sé i njofton MASR vendimin pér pezullimin
ose mbylljen e programit té studimit.

3.3.  Kiritere dhe formate pér dokumentacionin pedagogjik

Komisioni i Pérhershém i Kurrikulave dhe Drejtoria e Kurrikulave pércaktojné kriteret e
hartimit té kurrikulave dhe té programeve mésimore té Iéndéve, formatin e programit
meésimor té Iéndés qé do té pérdoret né té gjithé universitetin.

3.4. Pérzgjedhja e teksteve dhe materialeve té tjera mésimore

Komisioni i Pérhershém i Kurrikulave dhe Drejtoria e Kurrikulave pércaktojné kriteret e
hartimit té teksteve universitare, té pérzgjedhjes dhe té pérdorimit nga pedagogét dhe
studentét té teksteve bazé, té teksteve té rekomanduara dhe té materialeve té tjera mésimore.
Kéto kritere miratohen nga Senati Akademik i UT-sé.

3.5. Vlerésimi i programit té studimit

Njésia bazé organizon né fund té ¢do viti akademik rishikimin periodik té programit té
studimit dhe rregullores sé studimeve me géllim pérmirésimin dhe planifikimin e ardhshém.
Drejtuesi i njésisé bazé aktivizon Komitetin Shkencor té Programit i cili pérgjigjet pér kété
proces.

Njé vlerésim mé i ploté i programeve té studimit té ofruara nga njésia bazé duhet té
kryhet té paktén cdo 3 vjet qé pérkon me periudhén e vlerésimit té& mésimdhénies nga
ASCAL.

Vlerésimi i programeve té studimit kryhet né formén e vlerésimit té brendshém dhe té
vetévlerésimit. Vetévlerésimi kryhet nga Komiteti Shkencor i Programit, ndérsa vlerésimi i
brendshém kryhet nga njé ekip i ngritur nga njésia bazé.

Vlerésimi i programeve té studimit duhet té pérfshijé:

= misionin, profilin, planin mésimor dhe strukturén e programit té studimit

= programet mésimore té léndéve;

= numrin e studentéve gé ndjekin programin né raport me numrin e vendeve té ofruara;
= pérgjigjen ndaj kérkesés sé tregut;

= profilin e kompetencave gé zhvillon;

= rezultatet e té nxénit;

= teknologjiné mésimore né funksion té zbatimit té programit;
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= fondet né dispozicion pér zhvillimin e programit;
= raportin pedagog i brendshém/ i jashtém;

= nivelin e kualifikimeve té pedagogéve;

= angazhimin e pedagogéve té ftuar;

= infrastrukturén mésimore;

= fidbekun e studentéve;

= fibdekun e punédhénésve.

Vlerésimi i programit té studimit duhet té pérfundojé deri mé 30 shtator té ¢do viti akademik,
afat g& mundéson ndryshimet e vogla dhe pérmirésimet pér vitin e ardhshém akademik dhe
pérgatitjen e Buletinit Informativ té njésisé kryesore dhe té UT-sé.

3.6. Vlerésimi i programit té Iéndés dhe i mésimdhénies

Léndét vlerésohen pas ofrimit té paré té tyre, pas ndryshimeve té réndésishme, kur kjo
kérkohet nga studentét ose né kuadrin e procedurave periodike té vlerésimit. Megjithaté té
gjitha 1éndét normalisht duhet té vlerésohen té paktén njé heré né tre vjet. Njésia kryesore
pércakton grafikun e vlerésimit té l1éndéve.

Vlerésimi i programit té Iéndés dhe mésimdhénies ka kéto pérparési:

= siguron njé evidencé pér pérmirésim;

= analiza béhet nga njé palé e treté neutrale;

= i mundéson njésisé bazé té krahasojé fidbekun pér té njéjtén I&nde;

= U tregon studentéve se piképamjet e tyre jané té réndésishme dhe shihen

seriozisht.

3.6.1. Hapa té vlerésimit té programit té léndés
Hapi 1

Vlerésimi nga drejtuesi i njésisé bazé. Kryhet né shtator té ¢do viti akademik me géllim gé té
miratohet dokumenti i programit mésimor té Iéndés.

Hapi 2

Vlerésimi kryhet nga kolegét e sé njéjtés Iéndé ose nga kolegé té Iéndéve té péraférta. Kjo
proceduré kryhet pér té shmangur mbivendosjet, paralelizmat me léndét e tjera dhe pér té
béré pérmirésimet e duhura. Kryhet né gershor té ¢do viti akademik me géllim qé té béhen
pérmirésimet dhe té miratohet dokumenti i programit mésimor té Iéndés pér vitin e ardhshém
akademik.

3.6.2. Vlerésimi i mésimdhénies

Hapi 1

Vlerésimi nga drejtuesi i njésisé bazé. Kryhet sipas kalendarit té vlerésimit.
Hapi 2

Vlerésimi nga kolegét e sé njéjtés Iéndé ose nga kolegé té léndéve té péraférta. Kryhet sipas
kalendarit té vlerésimit.

Hapi 3
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Vlerésimi nga studentét kryhet javén e fundit té zhvillimit té léndés. Formulari ose pyetésori i
vlerésimit té léndés dhe i mésimdhénies nga studentét pérgatitet nga Njésia e Sigurimit té
Cilésisé e UT-sé. Informacioni i kétij formulari ose pyetésori mund té pérdoret pér vlerésimin
formues. Népérmjet pérgjigjeve pedagogu merr njé informacion pér léndén dhe
mésimdhénien i cili e ndihmon ta pérmirésojné até.

Hapi 4

Secili pedagog plotéson formularin e vetévlerésimit pér 1éndét gé zhvillon dhe metodologjiné
e mésimdhénies gé pérdor.

Hapi 5
Drejtuesi i njésisé bazaé i komunikon pedagogut individualiasht rezultatet e vlerésimit té
mésimdhénies.

3.7. Kush i pérdor té dhénat e vlerésimit té 1éndés, mésimdhénies

Pedagogu: Té gjitha té dhénat pér té pérmirésuar léndén
Pér té pérgatitur raportin e vetévlerésimit

Drejtuesi i njésisé bazé Pérfundime té vlerésmit té l1éndés pér té
menaxhuar ndryshimet ose pérmirésimet

Dekani Pérfundime té vlerésmit té l1éndés pér té
menaxhuar ndryshimet a pérmirésimet

Studentét Pérmbledhje té vlerésmit té léndés
Kolegét Pérmbledhje té vlerésmit té léndés
EVB Té gjitha té dhénat

Pér té pérgatitur raportin e vlerésimit té brendshém
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4. SIGURIMI I CILESISE SE STUDENTEVE

Cilésia e studentéve sigurohet népérmjet: politikés dhe kritereve té pranimit; politikés sé
vlerésimit té arritjeve té studentéve; kritereve té vlerésimit té punimeve té diplomave;
treguesve té rezultateve té té nxénit; vlerésimit té nevojave té studentéve; treguesve té
shérbimeve mbéshtetése pér studentét; rregullave pér integritetin akademik; sistemit té
verifikimit té plagjiaturés; treguesve té punésimit té té diplomuarve; mbéshtetjes sé
mobilitetit té studentéve; procedurave té njohjes sé krediteve, studimeve dhe ekuivalentimit té
diplomave.

4.1. Kritere té pranimit té studentéve
4.1.1. Pranimi né ciklin e paré té studimeve

Pranimi i studentéve né ciklin e paré té studimeve béhet né pérputhje me vendimin e Késhillit
té Ministrave pér notén mesatare qé pércaktohet pér cdo vit akademik si dhe té kritereve
shtesé té pranimit té cilat pércaktohen nga njésité bazé, miratohen nga Senati Akademik,
shpallen nga UT-ja dhe vihen né dispozicion té Qendrés sé Shérbimeve Arsimore (QSHA)
dhe MASR.

Pranimi i studentéve né ciklin e paré té studimeve dhe né programin e studimeve té
integruara béhet né pérputhje me pércaktimet e akteve nénligjore dhe rregullatore pér
pranimet e reja né fuqi.

Nése njé program studimi ofrohet nga dy apo mé shumé departamente, kriteret
pércaktohen nga departamentet qé e ofrojné programin né bashképunim me njéri-tjetrin.

4.1.2. Pranimi né ciklin e dyté té studimeve

Pranimi i studentéve né ciklin e dyté té studimeve béhet né bazé té krirereve gé pércaktohen
nga njésia bazé ofruese e programit dhe miratohen nga Senati Akademik. Kriter pranimi, i
vendosur nga Ligji nr. 80/2015 “Pér arsimin e larté dhe kérkimin shkencor né institucionet e
arsimit té larté né Republikén ¢ Shqipérisé” pér njé program studimi té ciklit té dyté “Master
i shkencave”, éshté njohja nga kandidati e njé prej pesé gjuhéve té huaja: anglisht, fréngjisht,
gjermanisht, italisht, spanjisht. Kriteret béhen publike nga njésia kryesore e UT-sé dhe
QSHA-ja.

4.1.3. Pranimi né ciklin e treté té studimeve

Kriteret e pranimit né programet e ciklit té treté pércaktohen nga njésité bazé, né pérputhje
me standardet shtetérore té cilésisé. Kéto kritere béhen publike nga UT-ja dhe i pércillen
QSHA-sé, si dhe MASR. Kriter pranimi, i vendosur nga Ligji nr. 80/2015 “Pér arsimin e larté
dhe kérkimin shkencor né institucionet e arsimit té larté né Republikén e Shqipérisé”, pér njé
program studimi té ciklit té treté, éshté njohja nga kandidati e njé prej pesé gjuhéve té huaja:
anglisht, fréngjisht, gjermanisht, italisht, spanjisht. Kriteret béhen publike njésia kryesore e
UT-sé dhe QSHA-ja.

4.1.4. Procedura pér pércaktimin dhe zbatimin e kritereve té pranimit té studentéve
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Cdo njési kryesore ka pér detyré té béjé publike kriteret e pércaktuara nga njésité bazé jo mé
voné se data 20 dhjetor e vitit paraardhés kalendarik, pér té gjitha programet e studimit qé
ofron. Si rregull, kéto kritere nuk mund té ndryshohen deri né pérfundim té procesit té
pranimeve té reja. Njésia kryesore i pércjell Rektoratit té UT-sé kriteret e pranimit, i cili ka
pér detyré t’ia pércjellée MASR.

Drejtuesi i njésisé bazé nge Komisionin ad-hoc, i cili administron procedurén e
pranimeve. Komisioni ad hoc vendos rregullat materiale dhe procedurale gé do té zbatojé pér
realizimin e procesit konkret té pranimeve. Nése vlerésohet se rregullat apo njé pjesé e tyre té
jené njélloj pér dy a mé shumé programe studimi, né ndihmé té aplikantéve, éshté Dekanati
gé vendos pér kéto rregulla. Cdo Komision ad hoc ka té drejté té vendosé rregulla té tjera
shtesé, té cilat synojné realizimin sa mé efikas dhe mé transparent té procesit. Para fillimit té
procesit té pérzgjedhjes pércaktohen afatet e ¢do procedure gé do té ndiget gjaté procesit té
pranimeve té reja. Kéto afate duhet té béhen menjéheré publike né fagen zyrtare té Internetit
té njésisé kryesore pérkatése dhe né njé vend lehtésisht té dukshém né mjediset e njésisé
kryesore.

4.2. Politika e vlerésimit té arritjeve akademike té studentéve

Vlerésimi i arritjeve akademike té studentéve béhet bazuar né dokumentin e Politikés sé
Vlerésimit té Arritjeve Akademike té Studentéve, dokument i miratuar nga Senati Akademik.
Ky dokument pérmban kritere té vlerésimit; lloje té vlerésimit, forma té vlerésimit, rregulla
pér dhénien e fidbekut; rregulla pér pikézimin e testeve dhe té punimeve; tabelén e
konvertimit té pikéve né nota; tabelén e sistemit té notave; rregulla pér llogaritjen e notés
mesatare té studentéve, rregulla pér kalimin e studentéve nga njé vit né tjetrin; procedura pér
organizimin e provimeve dhe té mbrojtjeve té diplomave; forma dhe ményra té komunikimit
té vlerésimeve studentéve; forma dhe ményra té regjistrimit té arritjeve akademike té
studentéve, procedura ankimore pér vlerésimin dhe rishikimin e vlerésimit; procedura pér
ngritjen dhe funksionimin e komisioneve té provimeve dhe té mbrojtjes sé diplomave.

4.3. Vlerésimi i intgritetit akademik té studentéve

Vlerésimi i integritetit akademik té studentéve béhet mbéshtetur né parimet e integritetit
akademik dhe masat pér ndéshkimin e tyre té cilat UT i ka paragitur né Rregulloren e UT-sg,
né Rregulloren pér Integritetin Akademik dhe né kérkesat etike gé jané pérfshiré né njé
rubriké té vecanté té dokumentit Programi mésimor i léndés. Té gjitha shkeljet e
ndershmérisé akademike dhe masat e marra pér secilin student regjistrohen né dosjen e tij
personale.

4.4. Transferimi i studimeve, njohja dhe njésimi i periudhave té studimit

UT ofron mundési pér njohjen e krediteve dhe transferimin e studimeve, midis programeve té
té njéjtit cikél studimi, né fusha studimi té njéjta ose té péraférta brenda institucionit apo
institucioneve té ndryshme té arsimit té larté brenda dhe jashté vendit. Kriteret dhe
procedurat e njohjes sé krediteve dhe transferimi i studimeve pércaktohen né Rregulloren e
Transferimeve té UT-sé. Procedura pér transferimin, njohjen dhe njésimin e periudhave té
studimit realizohet nga njé komision i posacém i ngritur nga pérgjegjési i njésisé bazé.

4.5. Vlerésimi i nevojave dhe i shérbimeve mbéshtetése pér studentét
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UT vleréson ¢do vit nevojat e studentéve dhe shérbimet mbéshtetése gé ofron pér studentét,
si: shérbimet akademike (konsulencé pér céshtje akademike, shérbimet e bibiliotekeés,
shérbimet pér karrierén); shérbimet ligjore (konsulencé ligjore pér ankesat, pér zgjidhjen e
konflikteve); shérbimet psiko-sociale; shérbimet e sigurisé, mbrojtjes sé shéndetit. Vlerésimi
pérfshin vlerésimin e politikés pér shérbimet; monitorimin e treguesve pér shérbimet;
vlerésimin e efektivitetit dhe eficiencés sé shérbimeve; zbatimin e masave pér siguriné,
mbrojtjen e shéndetit. Vlerésimi i shérbimeve kryhet ¢do vit.
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5. CILESIA E PERSONELIT

Cilésia e personelit né UT sigurohet népérmjet: politikés sé rekrutimit; pérshkrimit té punés;
treguesve té performancés; vlerésimit té performancés; mbéshtetjes sé mobilitetit; vlerésimit
té nevojave; krijimit t& kushteve té pérshtatshme té punés; politikés sé promovimit; politikés
Sé trajnimit.

5.1. Procedura e rekrutimit té personelit akademik

Kriteret e punésimit té personelit akademik me kohé té ploté pércaktohen nga njésia bazé,
bazuar né nevojat e késaj té fundit, dne miratohen nga Rektori. Konkursi drejtohet nga njé
komision ad hoc, i pérbéré né shumicé nga pérfagésues té njésisé bazé pérkatése. Rregullat
dhe procedurat pér pérzgjedhjen e anétaréve té komisionit ad hoc, si edhe té pérzgjedhjes sé
personelit akademik caktohen né Statutin e UT-Sé.

5.2. Procedura e rekrutimit té personelit ndihmésakademik dhe té personelit
administrative

Kriteret e punésimit té personelit ndihmésakademik propozohen nga njésia sé cilés ky
personel i shérben, bazuar né nevojat e késaj té fundit. Konkursi drejtohet nga njé komision
ad hoc, i pérbéré né shumicé nga pérfagésues té njésisé pérkatése. Rregullat dhe procedurat
pér pérzgjedhjen e anétaréve té komisionit ad hoc, si edhe té pérzgjedhjes sé personelit
ndihmésakademik caktohen né Statutin dhe Rregulloren e UT-sé.

UT pércakton né Statutin dhe Rregulloren e vet kriteret e punésimit té personelit
administrativ. Punésimi i personelit administrativ né UT béhet me konkurs publik.

5.3.  Procedura e vlerésimit té performancés sé personelit akademik

Sistemi i vlerésimit té pedagogéve pérdoret pér té garantuar se veprimtaria éshté matur sipas
kontributeve pér pérmbushjen e vizionit dhe té misionit té njésisé bazé dhe té géllimeve dhe
objektivave individuale vjetore. Sistemi i vlerésimit pérfshin vlerésmin e arritjeve né fusha té
ndryshme té negociuara dhe té peshuara dhe té mesatares sé disa viteve. Té gjithé kéta faktoré
pérdoren pér té pércaktur vlerésimin final.

Vlerésimi i pedagogéve mund té kryhet si pér té garantuar cilésing, pér géllim té
zhvillimit profesional ashtu edhe pér promovimin né karrierété, pér té marré vendime qé
lidhen me statusin, klasifikimin né klasén e pagave, caktimin né funksione té ndryshme.

Rregulla té vecanta pérdoren pér pedagogét qé vlerésohen né vitin e paré té punés né
institucion dhe pér ata gé punojné pér disa vite.

Vlerésimi bazohet né efektshmériné e a) plotésimit té standardeve profesionale; b) e
kontributit pér realizimin e misionit té institucionit, njésisé kryesore, njésisé bazé; c) e
pérmbushjes e rregullave té UT-sé.

Pér té vlerésuar né ményré sa mé té ploté veprimtariné e pedagogut éshté e
késhillueshme té pérdoren pesé lloje vlerésimi: vlerésimi nga drejtuesi i njésisé bazé,
vleréesmi nga kolegét, vlerésimi nga studentét, vlerésimi nga bashképunétorét dhe
vetévlerésimi. Vlerésimi pérfshin aspekte té tilla, si: filozofiné e mésimdhénies,
metodologjiné e mésimdhénies, aftésité e mésimdhénies, risité né mésimdhénie, gmimet pér
mésimdhénien, ftesat pér t& dhéné mésim né institucione té tjera, pérshirjen né zhvillimin e
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kurrikulave, dokumentacionin léndor. Vlerésimi kryhet duke mbajtur parasysh standardet
pérkatése.

Vlerésimi pérfundimtar kryhet nga pérgjegjési i njésisé kryesore i cili mban parasysh
té dhénat e mbledhura nga té gjitha burimet e mundshme.

5.4. Vlerésimi i personelit akademik nga drejtuesit

Drejtuesi 1 njésisé kryesore dhe drejtuesi i njésisé bazé jané pérgjegjés pér sigurimin e
informacionit gé lidhet me cilésiné e mésimdhénies, kérkimeve dhe shérbimeve té kryera né
njésiné kryesore dhe njésiné baze.

Né gershor té c¢do viti akademik drejtuesi i njésisé bazé i drejton personelit akademik
njé kérkesé gé té pérgatisé dokumentacionin personal pér veprimtariné e kryer njévjecare dhe
synimet pér vitin e ri akademik.

Né shtator té ¢do viti akademik drejtuesi i njésisé bazé bén vlerésimet pér personelin
akademik sipas kalendarit té vlerésimit.

Vlerésimet diskutohen individualisht me secilin person gé i &shté néshtruar vlerésimit.
Dokumenti firmoset nga té dyja palét. Fleta pérmbledhése e vlerésimit nénshkruhet nga
drejtuesi i njésisé bazé dhe pedagogu/kérkuesi dhe pérmban edhe komentet e tyre, gjé qé
déshmon se ky dokument éshté diskutuar ndérmjet tyre dhe se pedagogut/kérkuesit i éshté
dhéné njé kopje.

Pérmbledhja e vlerésimit pér ¢do anétar té njésisé bazé kryhet nga drejtuesi i njésisé
bazé me shkrim. Kjo pérmbledhje i paraqgitet né shtator secilit pedagog té vlerésuar pér ta
shqyrtuar. Pas 10 ditésh kjo pérmbledhje i paraqgitet drejtuesit té njésisé kryesore.

Vlerésimi kryhet sipas standardeve té miratuara nga Senati Akademik i UT-sé. Ka
katér nivele té pérmbushjes sé standaredeve: (1) i plotéson térésisht standardet, (2) i plotéson
pjesérisht standardet, (3) i plotéson né nivelin minimal standardet, (4) éshté nén minimumin e
pranuar té standardeve.

Drejtuesi i njésisé bazé bén rekomandimet pérkatése pér pérmirésim ose né lidhje me
kontratén e punés.

Kur njé anétar i njésisé bazé vlerésohet nén standardet e miratuara, drejtuesi i njésisé
bazé e informon até me shkrim. Né pérputhje me politikén e Drejtoriné e Burimeve Njérézore
té UT-sé dhe rekomandimet e NJSC té UT-sé, drejtuesi i njésisé bazé pércakton njé kurs
veprimi pér té pérmirésuar veprimtariné e pedagogut pérkatés. Gjaté vitit pasues pedagogu
raporton pér veprimtarié e kryera lidhur me pérmirésimin. Drejtuesi i njésisé bazé ia
komunikon kété informacion drejtuesit té njésisé kryesore dhe konsultohet me té para se té
béjé vlerésimet shtesé pér pérmbushjen e standardeve. Nése pedagogu ka dy vlerésime té
njépasnjéshme minimale ose tre vlerésime té tilla né njé peiudhé prej pesé vjetésh, atéheré
drejtuesi i njésisé bazé i bén drejtuesit té njésisé kryesore propozimin pér mbajtjen ose
largimin e kétij pedagogu nga puna. Drejtuesi i njésisé kryesore ia pércjell propozimin e tij
Rektorit t& UT-sé.

Vlerésimi i pedagogéve/kérkuesve té rinj kryeht nga drejtuesi i njésisé bazé cdo vit
gjaté tre viteve té para té punés né universitet dhe ¢do dy vjet pér katér vitet e tjera. Vlerésimi
kryhet népérmjet vizitave né mésim, shqyrtimit té gjithé dokumenacionit léndor, té
produkteve té kérkimit si dhe népérmjet intervistave.

5.5. Vlerésimi i personelit akademik nga kolegét
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Vlerésimi nga kolegét éshté njé proceduré qé pérdoret nga personeli akademik pér té béré
vlerésime kur duhet t& merren vendime pér té béré pérmirésime, pér té béré pérzgjedhje pér
publikime, konferenca, projekte. Vlerésimi nga kolegét garanton se komuniteti akademik
mban nén kontroll standardet e tij.

Vlerésimi i mésimdhénies nga kolegét pérfshin tre komponenté kryesoré: vlerésimin e
dokumentacionit pedagogjik dhe té materialeve té mésimdhénies, metodologjiné e
mésimdhénies dhe té vlerésimit té studentéve si dhe klimén né auditor.

Njé formular me tre pjesé pérdoret pér té vlerésuar pedagogét e rinj nga pedagogét me
pérvojé té gjaté pune. Pjesa e paré i kushtohet dokumentacionit té Iéndés, programit mésimor,
pérmbajtjes sé leksioneve dhe platformave té oréve praktike. Pjesa e dyté vleréson metodat e
mésimdhénies dhe té vlerésimit té studentéve. Pjesa e treté i kushtohet vrojtimit té klimés né
auditor. Vlerésimi nga kolegét kryhet népérmjet analizés se dokumentacinit pedagogjik té
pedagogut, népérmjet vézhgimeve té drejtpérdrejta né mésim, népérmjet intervistave dhe
diskutimeve pér pérmirésim.

5.6. Vlerésimi i personelit akademik nga studentét

Studentét pérfshihen né vlerésimin e mésimdhénies sé pedagogéve dhe té udhéhegjes sé
praktikave dhe té punimeve shkencore. Pér kété géllim pérdoren formularé vlerésimi.
Rezultatet e vlerésimit té mésimdhénies, té udhéhegjes sé praktikés dhe té punimeve
shkenore u béhen té ditura pedagogéve dhe njé pérmbledhje e rezultateve u komunikohet
edhe studentéve.
Qé vlerésimi i studentéve té jeté i dobishém éshté e réndésishme qé té udhézohen
studentét pér rolin e tyre si vlerésues dhe pér ményrén e pérdorimit té vierésimeve té tyre.
Eshté e réndésihme qé:
= studentét t& béjné vlerésime té ndershme dhe konstruktive;
= studentét té diné se vlerésimet e tyre do té pérdoren pér té pérmirésuar
mésimdhénien dhe planifikimin;
= studentét té diné se pedagogét jané té interesuar si pér komentet pozitive edhe ato
negative;
= studentét té garantohen se vlerésimet e tyre do té jené anonime dhe nuk do té
pérdoren para vénies sé notave;
= studentét té diné se pedagogét jané audienca e paré e interesuar pér vlerésimet e
tyre, por gé rezultatet e vlerésimeve té tyre do té lexohen dhe pérdoren edhe nga
drejtuesit e njésive bazé dhe njésive kryesore té UT-sé.

5.7.  Vetévlerésimi i personelit akademik

Vetévlerésimi éshté njé ményré reflektimi dhe vetanalize. Personeli akademik nxitet qé té
shkruajé njé raport vetévlerésimi pér veprimtariné e kryer prej tij gjaté njé periudhe té caktuar
kohore. Vetévlerésimi i personelit akademik kryhet ¢do vit.

5.8. Procedura e vlerésimit té performanés sé personelit ndihmésakademik dhe
administrativ

UT pércakton né Statutin dhe Rregulloren e vet procedurat e vlerésimit té punés sé personelit
ndihmésakademik dhe administrativ, politikat e motivimit, shpérblimit, zhvillimit e trajnimit
té tij. Vlerésmi béhet sipas treguesve té statusit té tyre gé pércaktohen nga Drejtoria e
Burimeve Njerézore né bashképunim mé NJSC-né e UT-sé.
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5.9. Procedura e promovimit té personelit akademik

UT ka njé politiké té caktuar pér promovimin e personelit akademik. UT dhe njésité kryesore
promovojné personelin duke vlerésuar kontributin, duke dhéné mbéshtetje pér publikimet,
kérkimet dhe mobilitetin.

5.10. Procedura té trajnimit té personelit

UT dhe njésité kryesore ofrojné trajnime té personelit akademik dhe administrativ, trajnime
té pérgjithshme dhe té vecanta né funksion té kualifikimit dhe zhvillimit né profesion.
Trajnimet  kryehen né bazé té vlerésimit té nevojave té personelit akademik,
ndihmésakademik dhe administrativ.
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6. VLERESIMI | VEPRIMTARISE KERKIMORE SHKENCORE

Vlerésimi né aspektin e kérkimit shkencor kryhet si né nivel Universiteti, njésie kryesore,
njésie bazé dhe individi. Vlerésimi i cilésiné sé veprimtarisé kérkimore shkencore béhet né
pérputje me parimet e Hapésirés Europiane té Kérkimit Shkencor, me aktet nénligjore né
fugi, me udhézimet e Agjencisé Kombétare té Kékimit Shkencor dhe Inovacionit, me
objektivat e Planit Strategjik té Kérkimit Shkencor té UT-sé, me objektivat e kérkimit
shkencor té njésive kryesore dhe bazé si dhe me objektivat individuale té kérkimit shkencor
té pedagogéve dhe té kérkuesve.

UT, bazuar né kriteret e vlerésimit (bibliometrik, té ndikimit, té infrastrukturés dhe
ndérkombétarizimit) té paragitura né Vendimin e Késhillit t& Ministrave Nr.165, daté
21.03.2018 “Pér metodologjiné e procesit té vlerésimit té veprimtarisé kérkimore-shkencore
té njésisé bazé té institucioneve té arsimit té larté”, pércakton njé listé té treguesve té
performancés kérkimore shkencore té cilat duhet té monitorohen periodikisht. Kjo listé
pérfshin tregues té matshém pér secilin kriter. Mekanizmat dhe instrumentet pér
grumbullimin e informacionit té kétyre tregueséve ndryshohen dhe pérmirésohen kohé pas
kohe. NJSC-ja e UT-sé éshté pérgjegjése pér pérgatitjen e paketés sé instrumenteve pér
matjen e treguesve té kérkimit shkencor.

UT-ja i nénshtrohet vlerésimit té veprimtarisé kérkimore-shkencore njé heré né katér
vjet, té ndérmarré nga Agjencia Kombétare e Kékimit Shkencor dhe Inovacionit, duke
plotésuar té dhénat e kérkuara né portalin” “Vlerésimi i veprimtarisé kérkimore-shkencore”,
né platformén ACRIS.
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7. MONITORIMI DHE ORGANIZIMI | VLERESIMIT PERIODIK | CILESISE
7.1. Procesi i monitorimit

Monitorimi duhet paré si nj¢ mundési pér té reflektuar pér té gjitha veprimtarité e
monitoruara gqé kané ndodhur né vitin paraprak akademik. Népérmjet kétij procesi njihen
sukseset, sfidat qé duhen pérballuar dhe problemet gé duhen zgjidhur; ato qé mbeten té
pazgjidhura dhe se si mund té trajtohen. Raportet e monitorimit duhet t’i referohen
standardeve dhe treguesve té paracaktuar. Raportet duhet té jené té shkurtér dhe duhet té
ofrojné njé bazé té drejtpérdrejté té& provave pér rishikim dhe pérmirésim. Informacioni i
mbledhur nga monitorimi mundéson krijimin e njé evidence gé ndihmon pér té pérgatitur
raportin vjetor té cilésisé sé UT-sé (gé duhet t¢ ndodhé né fund té shtatorit t& ¢do viti
akademik).
Né funksion té sigurimit té cilésisé, né UT kryhet kjo veprimtari monitoruese:
a) monitorim i pérvitshém i respektimit nga Universiteti, njésité kryesore dhe njésité
bazé té kornizés ligjore dhe rregullatore;
b) monitorim i kritereve té hartimit té programeve té studimit, té kritereve té
ristrukturimit dhe té ndryshimeve te vogla, proces gé kryhet kur aplikohet;
c) monitorim i pérvitshém i programeve mésimore té léndéve;
d) monitorim i pérvitshém i kritereve té pranimit té studentéve;
e) monitorim i pérvitshém i kritereve té vlerésimit té arritjeve té studentéve;
f) monitorim i kritereve té pranimit né puné dhe té performancés né puné té
personelit akademik; ndihmésakademik dhe administrativ;
g) monitorim i kritereve t& menaxhimit té institucionit, té kritereve té menaxhimit té
burimeve materiale dhe financiare;
h) monitorim sistematik i treguesve té cilésisé sé personelit akademik;
i) monitorim sistematik i treguesve té cilésisé sé kérkimit shkencor;
J) monitorim sistematik i treguesve té cilésisé sé shérbimeve pér studentét;
K) monitorim sistematik i treguesve té infrasktukturés.

Monitorimi kryhet nga NJSC-ja e UT-sé dhe NJSC-té e njésive kryesore sipas
kalendarit vjetor té minitorimit.

7.2. Pérgatitja dhe pérdorimi i instrumenteve té matjes dhe vlerésimit té cilésisé

Pérgatitja e instrumenteve té matjes dhe té vlerésimit té cilésisé éshté pérgjegjési e NJSC-sé
té UT-sé dhe e NJSC-ve té njésive kryesore. NJSC-ja e UT-sé pérgatit Paketén e
Instrumenteve té Cilésisé me instrumentet e matjes dhe té vlerésimit té cilat pérdoren né té
gjithé Universitetin. NJSC-ja e njésisé kryesore mund té pérgatisé instrumente vlerésimi pér
vlerésime specifike té njésisé kryesore.

NJSC-ja e UT-sé dhe NJSC-ja e njésive kryesore menaxhojné pérdorimin e
instrumenteve, mbledhjen e té dhénave nga instrumentet e vlerésimit dhe béjné pérpunimin
dhe analizén e té dhénave.

NJSC-ja e UT-sé dhe NJSC-ja e njésisé kryesore kryejné trajnime pér pérdorimin e
instrumenteve té vlerésimit.

7.3. Procesi i vlerésimit té brendshém té cilésisé
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Né kété manual “vlerésimi i brendshém” konceptohet si procesi q¢€ kryhet nga institucioni,
dhe programi i studimit pér té gjykuar pér pérmbushjen e standardeve té cilésisé; si njé
reflektim kolektiv institucional dhe njé mundési pér té pérmirésuar cilésiné ose pér té
mbéshtetur procesin e akreditimit.

Vlerésimi i brendshém kryhet né kuadrin e njé procesi periodik vlerésimi dhe
akreditimi té UT-sé.

Procesi i vlerésimit t& brendshém pérfshin mbledhjen sistematike té té dhénave
akademike dhe administrative; anketimin e studentéve dhe té diplomuarve, té punédhénésve,
intervistimin e pedagogéve dhe té studentéve dhe analizén e té dhénave. Ky proces
pérmbyllet me njé raport vlerésimi gé analizon statusin e institucionit ose/dhe té programit té
studimit pérkundrejt standardeve té vendosura nga jashté ose/dhe nga brenda. Raporti i
vlerésimit té brendshém siguron informacion pér veté institucionin, programin e studimit,
ekipin e vlerésimit té jashtém dhe akreditimin.

Vlerésimi i brendshém ka kéto géllime:

= Té paragesé tabloné e cilésisé né nivel institucioni, njésie kryesore, njésie bazé

dhe né nivelin e programit té studimit.

= Té evidentojé dhe analizojé anét e forta dhe té dobéta té veprimtarisé sé

institucionit né térési, té njésisé kryesore dhe njésisé bazé qé funksionojné brenda
UT-sé.

= Té evidentojé dhe té analizojé pérmbushjen e standardeve té programeve té

studimit.

= Té evidentojé dhe té analizojé pérmbushjen e standardeve té programeve léndore.

= Té evidentojé dhe té analizojé pérmbushjen e standardeve té mésimdhénies.

= Té evidentojé dhe té analizojé pérmbushjen e standardeve profesionale nga

personeli akademik, ndihmésakademik dhe administrativ.

= Té& nxisé personelin pér té reflektuar.

= Té evidentojé dhe té analizojé pérmushjen e standardeve té kérkimit shkencor.

= Té evidentojé dhe té analizojé pérmbushjen e standardeve té shérbimeve.

= Té evidentoj¢ dhe té analizojé¢ standardet e infrastrukturés institucionale,

meésimore dhe té mjediseve.

= Té vlerésojé performancén akademike té studentéve sipas programeve.

= Té vlerésojé efektshmériné dhe eficiencén e menaxhimit té burimeve njerézore,

materiale dhe financiare

= Té evidentojé dhe té analizojé pérmbushjen e standardeve té akreditimit.

= TE& nxisé gjithé anétarét e UT-sé/njésisé kryesore dhe njésisé bazé pér té menduar

gé secili prej tyre éshté pérgjegjés pér cilésiné dhe pér té marré masa pér
pérmirésim.

= Té propozojé njé plan veprimi pér sjelljen e pérmirésimit, ndryshimit, zhvillimit.

7.3.1. Pérgatitja pér vlerésimin e brendshém

Njohja me politikén dhe procedurat e vlerésimit dhe me standardet shtetérore té cilésisé

Njé nga detyrat e rendésishme té NJSC éshté njohja e té gjithé personelit t&¢ UT-sé (akademik,
ndihmésakademik dhe administrativ), e té gjithé drejtuesve (né té gjithé nivelet hierarkike)
dhe e té gjithé studentéve me politikén dhe procedurat e vlerésimit té& brendshém dhe
standardet shtetérore té cilésisé dhe standardet e vendosura nga UT.

Sensibilizimi dhe ndérgjegjésimi i institucionit pér vetévlerésim
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Procesi 1 vlerésimit té brendshém institucional dhe i programeve té studimit duhet té
paraprihet nga njé fushaté sensibilizimi dhe ndérgjegjésimi.

Bazé e aktivitetit té sensibilizimit dhe ndérgjegjesimit, pér kryerjen me sukses té
procesit té vlerésimit té brendshém éshté urdhéri deklarativ i Rektorit t¢ UT pér fillimin e
procesit té vlerésimit. Né té gjitha njésité kryesore, né njésité bazé, né administratén e
Rektoratit dhe né Késhillin e Studentéve duhet té organizohen takime, né té cilat té
prezantohet pérmbajtja dhe réndésia e procesit té vlerésimit té brendshém.

Njé rol té réndésishém né kryerjen me sukses té sensibilizimit dhe té ndérgjegjésimit
duhet té luajé NJSC-ja e UT-sé dhe NJSC-ja e njésisé kryesore, si dhe bashképunimi i tyre
me drejtuesit e Universitetit dhe té njésive kryesore dhe njésive bazé.

7.3.2. Krijimi i Ekipit té Vlerésmit té Brendshém

Pér kryerjen e vlerésimit té brendshém ngrihet Ekipi i Vlerésimit té Brendshém té UT-sé dhe
Ekipi i Vlerésimit té Brendshém té njésisé kryesore.

EVB-ja ngrihet nén pérgjegjésiné e titullarit t&¢ UT-sé dhe té drejtuesve té njésive
kryesore, sipas pércaktimeve né Rregulloren pér Sigurimin e Cilésisé. Né pérzgjedhjen e
anétaréve EVB-sé duhen patur parasysh: a) karakteristikat profesionale dhe etike gé duhet té
zotérojné anétarét e EVB-sé pér té kryer vlerésimin; b) pérfagésimin né grup té sa mé shumé
zErave té UT-sé, té njésisé kryesore dhe té njésisé bazé.

EVB-ja ngrihet géllimisht pér vlerésimin, pércakton njé strukturé organizative
(drejtuesi, sekretar, raportues) dhe njé shpérndarje té detyrave.

7.3.3. Trajnimi i ekipeve té vlerésimit té brendshém dhe autoriteteve drejtuese té
pérfshira né vlerésim

NJSC-ja e UT né bashképunim me ASCAL organizon dhe monitoron trajnimin e EVB-sé né
té dy nivelet.

7.3.4. Detyra té Ekipit té vlerésmit té brendshém

Ekipi i vlerésimit té brendshén ka kéto detyra kryesore

Pérgatit planin e zbatimit té vlerésimit té brendshém.

Pérgatit paketén e ploté té instrumenteve pér vlerésimin e brendshém.

Zhvillon veprimtari informimi pér vlerésimin e brendshém.

Kryen vizita dhe takime né institucion.

Mbledh té dhénat pér vlerésimin e brendshém dhe krijon evidencén e té dhénave.
Kryen analizén e té dhénave té mbledhura.

Pérgatit dhe publikon raportin e vlerésimit té brendshém.

Pérgatit dosjen e vlerésimit pér vlerésimin e jashtém dhe akreditimin.

Mban lidhjet me NJSC-né.

CoNoOR~WNE

7.4. Planifikimi dhe realizimi i procedurés sé vlerésimit té brendshém
7.4.1. Planifikimi i vlerésimit té brendshém

Vlerésimi i brendshém, zakonisht, éshté njé proces ciklik si kur lidhet me pérmirésimin e
cilésisé, ashtu edhe pér géllime té akreditimit.
Procesi i vlerésimit té brendshém kalon népér kéto hapa:
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NJSC-ja e UT-sé dhe NJSC-té e njésive kryesore pérgatisin planin kalendar té
zbatimit té procesit té vlerésimit institucional dhe té programeve té studimit. Miratimi
i planit té vlerésimit kryhet nga organizmat e parashikuar né Rregulloren pér
Sigurimin e Cilésisé sé UT-sé.

Ngrihet EVB-ja sipas Rregullores pér Sigurimin e Cilésisé.

Kryhet trajnimi i EVB-sé nga NJSC-ja.

EVB-ja né bashképunim me NJSC-sé kryen sensibilizimin dhe ndérgjegjésimin e té
gjithé pjesémarrésve né vlerésim.

Organizimi praktik dhe kryerja e procesit té vlerésimit b&het nén drejtimin e EVB-sé
dhe me pjesémarrjen e té gjithé personelit dhe studentéve té institucionit.

Anétarét e EVB-sé kryejné takime té vecanta me drejtuesit e UT-sé ose me drejtuesit
e njésive kryesore, me drejtuesit e njésive bazé& me personelin akademik, me
personelin ndihmésakademik dhe administrativ, me studentét. Né kéto takime
sgarohen procedurat e pérfshirjes sé kétyre personave né procesin e vlerésimit dhe
pérgjegjésité e tyre. Personelit dhe studenteve duhet t‘u krijohet mundésia t€ shprehin
me gojé ose me shkrim mendimet, verejtjet dhe sugjerimet né lidhje me vlerésimin.
Pérgatitet paketa e instrumenteve gé do té pérdoret pér vlerésimin e brendshém.
Pérgatitet dosja e vlerésimit té brendshém.

Shqgyrtohet dokumentacioni i UT-sé, i njésive kryesore, njésive bazé.

Béhen vizita né njésité kryesore dhe njésité bazé.

Pérdoren instrumentet e vlerésimit me subjektet e pércaktuara.

Béhet pérpunimi i té dhénave dhe informacioneve té mbledhura nga EVB-ja.

Hartohet raporti i vlerésimit té brendshém sipas formatit té miratuar.

Rezultatet e vlerésimit té brendshém i komunikohen organizmave dhe autoritetve té
UT-sé ose té njésisé kryesore dhe njésisé bazé té parashikuara né Rregulloren pér
Sigurimin e Cilésisé sé UT-seé.

Procedura e mésiperme e rekomanduar e vlerésimit shpreh né vija té pérgjithshme hapat
kryesore minimale népér té cilat duhet té kalojé procesi i vlerésimit té brendshém né UT. Kjo
proceduré mund té pasurohet né pérputhje me vecorité, kushtet specifike, praktikat e mira nga
NJSC-jae UT-sé.

7.5.

Procesi i vlerésmit té jashtém té cilésisé dhe akreditimit té universitetit dhe
programeve té tij

7.5.1. Pérgatitja e dosjes pér vlerésimin e jashtém dhe akreditimin

Dosja e vlerésimit té brendshém té UT-sé pér géllime té vlerésimit té jashtém dhe akreditimit
té njé programi studimi duhet té pérmbajé kéto dokumente:

Dokumentacionin ligjor pér ngritjen, lejimin e veprimtarisé sé€ UT-sé dhe statusin aktual
té akreditimit.

Statutin e UT-sé

Rregulloren e UT-sé

Rregulloren pér Sigurimin e Cilésisé té UT-sé

Planin Strategjik té Zhvillimit té UT-sé

Planin Strategjik té Kérkimit Shkencor té UT-sé

Organigramén e UT-sé

Rregullorene Senatit Akademik
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= Rregulloren e Bordit t& Administrimit

= Rregulloren e Komisioneve té Pérhershme té UT-sé

= Marréveshje té bashképunimit té UT-sé me institucione té tjera gé lidhen me programin e
studimit gé vlerésohet

= Dokumentin e politikés sé rekrutimit dhe té promovimit té personelit akademik,
ndihmésakademik dhe administrativ

= Dokumentin e politikés sé regjistrimit, té ruajtjes dhe té komunikimit té té dhénave té UT-
sé, té personelit dhe té studentéve

= Planin mésimor té programit té studimit gqé vlerésohet

= Programet e Iéndév/ moduleve té programit té studimit gé vlerésohet

= Rregulloren e programit té studimit gé vlerésohet

= Dokumentin e politikés sé vlerésimit té studentéve

= Manualin e praktikés profesionale

= Manualin e provés finale/ té punimit té diplomés/ té tezés sé kérkimit/ té doktoratés

= Pasqyra té té dhéna statistikore pér studentét gé ndjekin programin e studimit qé
vlerésohet

= Pasqyra té té dhénave statistikore pér personelin akademik, ndihmésakademik dhe
administrativeqé punon pér programin e studimit gé vlerésohet

= Pasqyra té té dhénave pér veprimtariné kérkimore né kuadrin e programit té studimit gé
vlerésohet

= Pasqyra té té dhénave pér praktikén e studentéve

= Pasqyra té té dhénave pér infrastrukturén né funksion té programit té studimit qé
vlerésohet

= Pasqyra té té dhénave pér mjetet e teknologjisé elektronike né funksion té programit té
studimit gé vlerésohet

= Pasqyra té té dhénave pér bibliotekén

= Pasqyra té té dhénave financiare lidhur me programin e studimit gé vlerésohet

= Raporte té vlerésimit té brendshém

= Raportin e vlerésimit té brendshém té radhés

7.6. Integrimi i vlerésimit té brendshém me vlerésimin e jashtém

Lidhja e vlerésimit té jashtém me vlerésimin e brendshém shikohet né disa aspekte. Vlerésimi
i brendshém dhe i jashtém jané dy komponente té sigurimit té cilésisé. Nése vlerésimi kryhet
pér géllime té llogaridhénies, atéheré vlerésimi i brendshém éshté né funksion té vlerésimit
té jashtém. Nése do ta shikonim marrédhénien ndérmjet vlerésimit té brendshém dhe té
jashtém pérkundrejt zhvillimit té institucionit, vlerésimi i brendshém pérbén njé bazé pér
zhvillimin dinamik, modifikimin dhe ndryshimin.

Né monitorimin e cilésisé, vlerésimi i brendshém dhe i jashtém mund té jené
komplementare, por vlerésimi i jashtém mbetet i nevojshém pér shkak té funksionit té tij
legjitimues. Vlerésimi i jashtém mund té pérfitojé nga vlerésimi i brendshém.

Roli zgjerues. Vlerésimi i brendshém né sajé té njohjes mé té miré té gjendjes sé
institucionit, e ndihmon vlerésimin e jashtém duke ia zgjeruar njohjen dhe
kéndvéshtrimin.

Roli mbéshtetés. Né ményré qé té interpretohen mé miré gjetjet e vlerésimit té jashtém,
vlerésimi i brendshém ndihmon duke shtuar perspektivén e brendshme té té parit té
gjérave.

Roli zbatues. Rekomandimet e vlerésimit té jashtém jané ndihmuese pér pérmirésimin e
cilésisé sé institucionit dhe pér pérmirésimin e treguesve pér fitimin e statusit té
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akreditimit. UT-ja mund té luajé njé rol aktiv né bashképunimin me vlerésimin e jashtém
pér té zbatuar rekomandimet.

Roli legjitimues. Vlerésimi brendshém mund té shérbejé si njé pikénisjeje pér
llogaridhénien para publikut, shogérisé, por vlerésimi i jashtém e legjitimon rezultatin e
vlerésimit té brendshém duke e vértetuar dhe béré té besueséhm.

Pra, vlerésimi i brendshém me vlerésimin e jashtém luajné njé rol té integruar né
sigurimin e cilésisé. Secili lloj i vlerésimit i shérben llojit tjetér dhe né gofté se njéri mungon,
tjetri humbet vleré. Nga sa mé sipér, forma e brendshme dhe té jashtme té vlerésimit duhet té
pérmbushin njé rol té integruar né sigurimin e cilésiseé.

Eshté e réndésishme qé i gjithé vlerésimi té pérshkohet nga vértetésia, objektiviteti,
paanshméria dhe transparenca e ploté pér gjendjen e njésisé, programit, kurrikulés apo
diplomés gé vlerésohet.

Marrédhéniet me vlerésimin e jashtém jané marrédhénie besimi reciprok, partneriteti
dhe ndihme pér realizimin e detyrave gé njésia ka marré pérsipér ose gé i jané caktuar.

Bashkéveprimi dhe bashképunimi midis Ekipit té Vlerésimit t& Brendshém dhe Ekipit
té Vlerésimit té& Jashtém éshté i réndésishém pér té pérshkruar njé situaté reale té UT-sé/
njésisé kryesore, programit té studimit; pér té evidentuar qarté pikat e forta dhe pikat e dobéta
té institucionit, njésisé, programit; pér té zbuluar mundésité pozitive pér zhvillimin e
métejshém té institucionit, njésisé, programit; pér té shprehur garté pengesat e né rrugén drejt
zhvillimit e suksesit; pér té garantuar suksesin. N& shérbim té géllimit t& mésipérm, EKipi i
Vlerésimit té Jashtém pérgatit Raportin e Vlerésimit té Jashtém duke u mbéshtetur né
Raportin e Vlerésimit té Brendshém dhe duke shfrytézuar njohjen gé fiton nga vizita né UT.
Raporti i Vlerésimit té Jashtém, pérpara se té marré formén pérfundimtare, konsultohet me
EVB-né pér té korrigjuar ndonjé pasaktési apo pér té reflektuar ndonjé sugjerim me vend nga
EVB-ja.

Kur vlerésimi kryhet né kuadrin e njé procesi periodik vlerésimi dhe akreditimi
institucional dhe té programeve té studimit, Dosja e vlerésimit té brendshém sé bashku me
Raportin e Vlerésimit té Jashtém i paraqgitet Bordit té Akreditimit t¢ ASCAL, i cili,
mbéshtetur né Raportin e Vlerésimit té& Jashtém dhe dokumentacionin e paraqitur, merr
vendimin pérfundimtar pér akreditimin e UT-sé dhe/ose té programeve gé UT-ja ofron.
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8. MENAXHIMI I INFORMACIONIT TE VLERESIMIT
8.1. Mbledhja e té dhénave dhe dokumentimi i informacionit

Vlerésimi i brendshém bazohet né njé shuméllojshméri burimesh dhe té dhénash. Té dhénat
grumbullohen duke pérdorur njé shuméllojshméri instrumentesh. Instrumentet pérgatiten nga
NJSC-ja e UT-sé, por NJSC-ja e njésisé kryesore mund té pérgatisé instrumente pér raste té
vecanta.

Né listén e instrumenteve gé do té pérdoren pér monitorim dhe vlerésim pérfshihen:
formularé vlerésimi, formularé vetévlerésmi, pyetésoré, intervista, fokus grupe, skeda
vrojtimi, etj.

Vlerésimi bazohet né njé shuméllojshméri té dhénash sasiore dhe cilésore.

UT-ja ka ndértuar njé sistem té pérshtatshém té té dhénave dhe té menaxhimit té
informacionit pér té siguruar qé informatat dhe té dhénat jané té disponueshme pér
vendimmarrje té informuar. UT-ja mbledh informata té pérshtatshme dhe té dobishme pér
menaxhimin efektiv, zhvillimin dhe pérmirésimin e programeve dhe veprimtarive
mbéshtetése dhe éshté e angazhuar né analizén, pérdorimin dhe pasurimin e Kétij
informacioni, jo thjesht né mbledhjen e tij.

8.1.1. Pérgatitja e raportit té vlerésimit té brendshém

Qéllimi kryesor i raportit té vlerésimit té brendshém éshté qé t’i japé UT-sé/ njésisé kryesore/
njésisé bazé dhe té interesuarve kryesoré té saj njé dokument té shkruar qé pércakton
shkallén e pérmbushjes sé standardeve shtetérore té cilésisé nga UT-ja, njésia kryesore, njésia
bazé/programi i studimit dhe gé shérben si bazé pér pérmirésime e zhvillime té métejshme,
pér vlerésimin e jashtém dhe pér statusin e akreditimit.

Raporti i vlerésimit té brendshém pérgatitet sipas formatit té posacém pér secilin lloj

vlerésmi.

Raporti pérmban disa seksione:

l. Té dhéna té pérgjithshme pér vlerésimin e brendshém. Né kété seksion
paragitet né ményré té pérmbledhur informacioni kryesor pér objektin e
vlerésimit, qéllimin, EVB-ng, periudhén kohore gé mbulon raporti, pér
personat té ciléve u drejtotet raporti, jepen pérfundimet, rekomandimet
Kryesore.

I. Pérshkrimi 1 procesit té vlerésimit t€ brendshém. Ky seksion pérshkruan
metodologjiné e procesit té vlerésimit. Ai pérmban objektin, géllimin, aspektet
e vlerésimit, burimet, instrumentet dhe procedurat e mbledhjes sé
informacionit, t& dhéna pér pérbérjen e ekipit té vlerésimit dhe pérgjegjésité e
tij.

1. Informacioni kryesor pér UT-né, njésiné kryesore, programet e studimit. Né
kété seksion prezantohet né ményré té pérmbledhur profili i UT-sé/ njésisé
kryesore, programeve té studimit gé jané objekt i vlerésimit.

IV.  Rezultate té vlerésimit t€ brendshém. Né kété seskion paragiten gjetjet pér
pérmbushjen e standardeve shtetérore té cilésisé. Pér secilin standard dhe
kriter paragiten tregues té realizimit dhe jepet gjykimi pér pérmbushjen e
standardit sipas niveleve té parashikuara. Mund té paragiten edhe komente
sipas rastit.
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V. Analiza e té dhénave. Né kété seksion analizohen gjetjet e paragitura né
seksionin e méparshém duke u ndalur né anét e forta, aspektet pér pérmirésim,
mundésité dhe pengesat.

VI.  Pérfundime dhe rekomandime. Ky seksion jep né ményré té pérmbledhur
pérfundimet e vlerésimit dhe paraget rekomandimet pér ecuriné e métejshme
té veprimtariseé sé& UT-s&, njésisé kryesore, programit té studimit né
pérmbushje té standardeve té cilésisé. Né Kkété pjesé té raportit, EVB-ja
rekomandon se c¢faré masash duhet té ndérmarré njésia, autoritetet drejtuese,
pedagogét, studentét, dhe mbéshtetésit e UT-sé pér té siguruar pérputhjen me
standardet dhe pérmirésimin e cilésisé. Né kété pjesé té raportit duhet té dalé
qgarté se kujt i drejtohen rekomandimet pér veprim té métejshém.

VII. Shtojca. Né kété seksion mund té pérfshihen instrumente té pérdorura né
funksion té vlerésimit, informacion statistikor, shénime.

Pasi Raporti i Vlerésimit té Brendshém pérgatitet, EVB e diskuton até né njé takim té
tij, studion pérputhjen me kérkesat e pérfshira né Manualin e Cilésisé dhe udhézime té
posacme dhe e miraton me konsensus. Ky variant i paragitet KPC-sé té UT-sg,
Rektorit té UT-sé, Drejtuesit té njésisé kryesore né njé takim gé organizohet me
anétarét e KPC-sé, Rektoratin/ Dekanatin dhe EVB-né. EVB-ja duhet té marré
parasysh sugjerimet, komentet apo propozimet pér ndonjé ndryshim né raport, kur
kéto jané té argumentuara. Vetém pas kétij takimi, EVB-ja harton variantin
pérfundimtar té raportit, i cili né dy kopje dhe i firmosur nga té gjithé antarét e grupit,
dorézohet né KPC dhe Rektorat/ Dekanat dhe prezantohet né njé takim té zgjeruar né
UT, né njésiné kryesore.

8.2. Ruajtja e informacionit té vlerésimit

Té gjitha dokumentet e lidhura me cilésiné arkivohen né ményré shkresore dhe elektronike.
Prandaj, emértimi, kodimi dhe paraqgitja e standardizuar rekomandohet pér té gjithé
dokumentacionin e sigurimit té cilésisé.

8.3. Informimi i komunitetit akademik dhe i publikut pér cilésiné e UT-sé

UT-ja, njésité kryesore dhe njésité bazé informojné komunitetin e Universitetit, té€ njésisé
kryesore, té njésisé bazé dhe publikun e interesuar pér rezultatet e vlerésimit té brendshém
dhe té akreditimit duke pérdorur mjete té ndryshme: buletinn e cilésisé, pérmbledhjet
informuese né fagen e Internetit té UT-sé, njésisé kryesore, konferencat e shtypit, publikimin
e raporteve té vlerésimit té brendshém, té vlerésimit té jashtém, té vendimeve té akreditimit.

Pér té garantuar transparencén pér veprimtaring institucionale, mésimdhénien,
kérkimin, shérbimet, pér t’u krijuar mundési pedagogéve dhe punonjésve té tjeré t&€ mésojné
nga njéri-tjetri, programi, lénda, mésimdhénia, rezultatet e vlerésimit duhen garkulluar
ndérmjet atyre gé kané pérgjegjési té drejtpérdrejté pér cilésiné e rezultateve akademike, té
kérkimit dhe té shérbimeve si dhe té gjithé té interesuarve pér UT-né.

Vetém informacioni konfidencial nuk do té pérdoret pér njé audiencé té gjeré. Kétu
pérfshihet vlerésimi individual pér géllime vendimmarrjeje.

Tabela e méposhtme paraget se kush mund té zotérojé informacionin e vlerésimit
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Qéllimi

Zotérimi dhe shpérndarja

Vlerésimi formues pér njé aspekt té
mésimdhénies.

Pedagogu /tutori dhe ata qé jané pérfshiré né vlerésim
(kolegét, konsulenti) duhet té kené mundési pér té dhénat,
megjithése éshté praktiké e miré dhénia e njé informacioni té
pérmbledhur studentéve.

Té dhénat e vlerésimit mund té
pérdoren pér té siguruar njé
evidencé pér konfirmimim ose
promovim.

Né kété rast éshté e logjikshme se té dhéna té tilla i
mundésohen organizmave dhe struktura pérkatése té UT-sg,
njésisé kryesore, njésisé baze.

Vlerésimi i 1éndés dhe i
mésimdhénies

e Té dhénat i komunikohen pedagogut té Iéndés, drejtuesit
té njésisé bazé.

e Té dhénat i komunikohen edhe drejtuesit té njésisé
kryesore.

Vlerésimi i programeve

Té dhénat i duhen komunikuar Komisionit té Pérhershém té
Kurrikulave té UT-sgé, Drejtorisé sé Kurrikulave té UT-sg,
KPC-sé&, NJSC-sé té UT-sé, NJSC-sé té njésive kryesore,
drejtuesit té njésisé kryesore, té njésisé bazé, Komitetit
Shkencor té Programit.

8.4.Shfrytézimi i té dhénave té vlerésimit

Té dhénat e monitorimeve dhe vlerésimeve té kryera né UT pérdoren pér:

oo

pér akreditimin;

pérgatitjen e raporteve té vlerésimit té brendshém,

C. pér pérmirésimin e cilésisé sé programeve té studimit, t& mésimdhénies, té kérkimit, té

shérbimeve dhe té menaxhimit;

d. pér planifikimin vjetor dhe strategjik té UT-sg;
e. pér pérmirésimin e performancés sé personelit akademik, ndihmésakademik dhe

administrativ.
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FJALORTH

Akreditim

Procesi népérmjet té cilit njé organ geveritar, jogeveritar ose privat vleréson cilésiné e njé
institucioni té arsimit té larté né térési ose té njé programi té vecanté studimi né ményré gé té
njohé zyrtarisht plotésimin minimal té standardeve té cilésisé. Rezultati i kétij procesi
zakonisht éshté dhénia e njé statusi (njé vendim po, jo ose me kusht) té njohjes, ose dhénia e
licencés pér té vepruar brenda njé aftai kohor té caktuar.

Akreditim i institucionit
Termi i referohet akreditimit té njé institucioni né térési, por pa pérfshiré cilésiné e
programeve té studimit gé ofron institucioni.

Akreditim i programit té studimit
Termi i referohet akreditimit té cilésisé sé njé programi studimi té ofruar nga njé 1AL.

Cilési akademike

Cilésia né arsimin e larté éshté njé koncept shumédimensional dhe dinamik gé lidhet me
parametrat kontekstualé té& njé modeli arsimor, me misionin dhe objektivat institucionalé, si
dhe me standardet brenda njé sistemi, institucioni, programi, ose disipline té caktuar. Cilésia
mund té marré kuptime té ndryshme né varési té (i) té kuptuarit té interesave té ndryshme té
aktoréve dhe té té interesuarve né arsimin e larté (p.sh. studentét, universitetet, disiplinat,
tregu i punés, shogéria, geveria); (ii) té referencave: burime, procese, rezultate, produkte,
mision, objektiva, etj; (iii) atributeve ose karakteristikave té botés akademike pér vlerésimin
dhe (iv) periudhés historike né zhvillimin e arsimit té larté. Pérdoret njé spektér i gjeré i
pérkufizimeve té cilésisé akademike.

Cilésia si pérsosméri: njé piképamje tradicionale, elitiste, sipas sé cilés vetém standardet mé
té mira té pérsosmérisé (zakonisht do té thoté njé nivel i larté i véshtirésisé dhe i
kompleksitetit té& njé programi, serioziteti i procedurave té testimit té studentéve, etj) jané ato
qé zbulojné cilésiné e vérteté akademike.

Cilésia si pérputhje me géllimin: njé koncept gé thekson nevojén pér té pérmbushur
standardet e pranuara pérgjithésisht si¢ jané ato té pércaktuara nga njé organ akreditimi, me
fokus né efektshmériné e veprimtarisé sé institucionit ose programit né pérmbushjen e
misionit dhe objektivave. Ndonjéheré cilésia né kété kuptim éshté emértuar si: (i) njé gasje qé
vleréson sesa né ményré té efektshme dhe eficiente jané pérdorur burimet gjaté proceseve;
(i) njé vleré e shtuar kur rezultatet jané vlerésuar pérkundrejt ndryshimeve té kryera
népérmijet proceseve té ndryshme arsimore (p.sh. t&¢ mésimdhénies dhe té nxénit). Njé variant
i kétyre viteve té fundit éshté gasja gé e shikon cilésiné si njé transformim e cila ka né gqendér
studentin. Ajo e shikon cilésiné si njé proces té ndryshimit, gé i shton vlera studentéve
népérmijet pérvojés sé tyre té té nxénit.

Cilésia si pérshtatshméri e géllimit: njé koncept gé fokusohet né objektivat e pércaktuara dhe
misionin e institucionit ose programit pa e kontrolluar pérputhjen me proceset pérkundrejt
objektivave ose pritshmérive té jashtme. Né kété rast vlerésohet nése synimi i organizatés
éshté i pérshtatshém.
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Né sistemet evropiane té arsimit té larté pérdoret njé variant qé e pércakton cilésisé si njé
standard themelor, i lidhur ngushté me akreditimin. Né kété rast, pikénisja éshté specifikimi i
njé térésie standardesh minimale gé duhen plotésuar nga njé institucion ose program dhe gé
pérbéjné bazén pér zhvillimin e mekanizmave té pérmirésimit té cilésisé. Brenda kétij
kuptimi paraqitet edhe cilésia si ké&nagési e konsumatorit gé fokusohet né réndésiné e
pritshmérive té konsumatoréve (studenté, familjet e studentéve, shogéria né pérgjithési) dhe
té mbéshtetésve té arsimit.

Cilésia si pérmirésim
Fokusohet né kérkim té vazhdueshém pér pérmirésim, duke theksuar pérgjegjésiné e IAL—sé
pér pérdorimin mé té miré té autonomisé institucionale dhe lirisé akademike.

Kontroll i cilésisé

Procesi i vlerésimit té cilésisé qé pérgendrohet né matjen e brendshme té cilésisé sé njé
institucioni apo té njé programi. | referohet njé séré aktivitetesh dhe teknikash operative
(aktivitetet monitoruese dhe njé politiké e brendshme e strukturuar, planifikuar dhe e zbatuar)
pér té pérmbushur kérkesat e cilésisé. Pérdoret shpesh i ndérthurur me menaxhimin e cilésisé
dhe sigurimin e cilésisé duke iu referuar njé térésie veprimesh dhe masash té marra rregullisht
pér té garantuar se cilésia e produkteve té arsimit té larté, shérbimeve dhe proceseve éshté
arritur dhe shkaget gé e pengojné até jané eliminuar.

Kulturé e cilésisé

Kjo i referohet njé grupi modelesh té pranuara dhe té integruara té cilésisé gé jané prezente né
kulturén organizative dhe sistemet e menaxhimit té institucioneve. Ndérgjegjésimi dhe
angazhimi pér cilésiné e arsimit té larté, kultura e provave, evidencave dhe menaxhimi efikas
i késaj cilésie (pérmes procedurave pér sigurimin e cilésisé) jané pérbérésit e kulturés sé
cilésisé.

Rezultate té té nxénit

Pérshkrues pér ¢faré pritet té dijé, té kuptojé dhe té jeté né gjendje té demonstrojé studenti né
pérfundim té procesit té té nxénit si dhe aftésité specifike intelektuale dhe zotésité praktike té
fituara dhe té demonstruara pas pérfundimit me suskes té njé njésie mésimore, lénde, ose
programi studimi. Rezultatet e té& nxénit dallojné nga géllimet e té nxénit pasi ato lidhen me
arritjet e studentéve sesa me géllimet e pedagogut.

Sigurim i cilésisé

Njé term gjithépérfshirés qé i referohet njé procesi té vazhdueshém vlerésimi, monitorimi,
garantimi, dhe pérmirésimi té cilésisé té njé sistemi té arsimit té larté, institucioneve, ose
programeve. Si njé mekanizém rregullues, sigurimi i cilésisé pérgendrohet si né llogaridhénie
edhe né pérmirésim, duke siguruar informacion dhe gjykime (por jo renditje) pérmes njé
procesi té pranuar dhe né pérputhje me Kritere té pércaktuara miré. Shumé sisteme e béjné njé
dallim ndérmjet sigurimit té brendshém té cilésisé (d.m.th. praktikave brenda institucionit pér
monitorimin dhe pérmirésimin e cilésisé sé arsimit té lartét né funksion té monitorimit dhe
pérmirésimit té cilésisé sé arsimit té lart€) dhe té sigurimit té jashtém té cilésisé (d.m.th.
skemave nga jashté institucionit gé garantojné cilésiné e institucioneve té arsimit té larté dhe
programeve). Aktivitetet e sigurimit té cilésisé varen nga ekzistenca e mekanizmave té
nevojshme institucionale té mbéshtetura mundésisht nga njé kulturé e konsoliduar e cilésisé.
Menaxhimi i cilésisé, rritja e cilésisé, kontrolli i cilésisé, dhe vlerésimi i cilésisé jané mjete
népérmjet té cilave garantohet cilésia. Sigurimi i cilésisé ndryshon nga akreditimi, né
kuptimin gé i pari éshté vetém njé parakusht pér kété té fundit. Né praktiké, té dy
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nénkuptojné pasoja té ndryshme té tilla si, aftésia pér té vepruar dhe pér té ofruar shérbime
arsimore, kapaciteti pér té fituar njohjen zyrtare dhe té drejtén pér t'u financuar nga shteti.

Standard

Termi “satndard” pérfagéson njé “masé matése”, njé nivel té pritshém té kérkesave dhe
kushteve pérkundrejt té cilave vlerésohet cilésia qé duhet té arrihet nga institucionet e arsimit
té larté dhe programet e tyre né ményré gé ata té jené té akredituar ose té certifikuar.

Pér standardet mund té keté pika té ndryshme referimi: (i) burimet (standardet e pérmbajtjes);
(i) rezultatet (standardet e performancés); (iii) proceset. Standardet gjithashtu mund té
ndryshojné sipas llojeve té¢ ndryshme té metodave té vendosjes sé tyre (si te referuara né
kriter, kompetenca minimale, ose metodat e caktimit té objektivave).

Né arsimin e larté standardet jané vendosur dhe vlerésohen né katér fusha kryesore:
akademike, té kompetencave, té shérbimeve dhe organizacionale.

Standardet shtetérore té cilésisé jané njési matése, térésia e Kritereve sipas té cilave
vlerésohet cilésia e njé institucioni té arsimit té larté dhe programeve té cikleve té ndryshme
té studimit gé ai ofron. Standardet shtetérore té cilésisé paragiten né Kodin e cilésisé té
pérgatitur nga ASCAL.

Standardet evropiane

(i) Pér sigurimin e brendshém té cilésisé brenda institucioneve té arsimit té larté. Politikat
dhe procedurat pér sigurimin e cilésisé; monitorimin dhe vlerésimin periodik té& programeve,
vlerésimin e studentéve; sigurimin e cilésisé sé personelit mésimor; burimet e mésimit dhe
pérkrahjen e studentéve, sistemin e informimit, informimin e publikut (identifikuar nga
ENQA).

(if) Pér sigurimin e jashtém té cilésisé sé arsimit té larté. Pérdorimi i procedurave té
brendshme té sigurimit té cilésisé, zhvillimi i proceseve té jashtme té sigurimit té cilésisé,
kriteret pér vendimin, proceset pér pércaktimin e pérputhshmérisé me qéllimin, raportimi,
vlerésimi periodik, sistemi i analizés sé gjeré (identifikuar nga ENQA).

(iii) Pér agjencité e sigurimit té jashtém té cilésisé. Pérdorimi i procedurave té jashtme té
sigurimit té cilésisé pér arsimin e larté. Statusi zyrtar, aktivitetet, burimet, misioni, pavarésia,
kriteret e sigurimit té jashtém té cilésisé dhe proceset e pérdorura nga agjencité (identifikuar
nga ENQA).

Tregues

Ndryshore operacionale gé i referohen karakteristikave specifike empirike té matshme té
institucioneve té arsimit té larté ose programeve té studimit mbi bazén e té cilave krijohen
evidencat gé mundésojné pércaktimin e pérmbushjes ose jo té standardeve. Treguesit
identifikojné prirjen e performancés dhe aspektet gé duhen pérmirésuar si dhe mundésojné
krahasimin e performancés aktuale me objektivat e caktuara. Ato pérdoren gjithashtu pér té
pérkthyer aspektet teorike té cilésisé né procedura, njé proces gé njihet si operacionalizim.

Vlerésim
Proces i pérgjithshém i mbledhjes, pérpunimit té informacionit dhe i analizés sistematike dhe
kritike té tij qé con né gjykime dhe rekomandime pér cilésiné e institucionit té arsimit té larté
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ose té njé programi studimi. Vlerésimi kryhet népérmjet procedurave té brendshme ose/dhe té
jashtme.

Ai nénkupton vlerésimin e aktiviteteve kryesore té institucionit té arsimit té larté (té dhéna
sasiore dhe cilésore pér aktivitetet arsimore dhe rezultatet e kérkimit). Vlerésimi éshté i
nevojshém pér té vértetuar njé vendim formal akreditimi, por kjo nuk gon domosdoshmérisht
né dhénien e akreditimit.

Vlerésim i brendshém

Vlerésimi i brendshém é&shté procesi gé kryhet nga njé IAL, program studimi pér té gjykuar
pér pérmbushjen e standardeve té cilésisé, éshté njé reflektim kolektiv institucional dhe njé
mundési pér té pérmirésuar cilésiné. Procesi i vlerésimit té brendshém pérfshin mbledhjen
sistematike té té dhénave administrative, anketimin e studentéve dhe té diplomuarve,
intervistimin e pedagogéve dhe té studentéve. Ky proces pérmbyllet me njé raport vlerésimi
gé analizon statusin e institucionit ose/dhe té programit té studimit pérkundrejt standardeve té
vendosura nga jashté. Raporti i vlerésimit té brendshém siguron informacion pér ekipin e
vlerésimit té jashtém

Vlerésim i jashtém

Procesi népérmjet té cilit njé agjenci e specializuar mbledh té dhéna, informacion dhe
evidenca pér njé institucion, pér njé njési té institucionit, pér veprimtari bazé té institucionit
ose pér programet e studimit té ofruara prej tij pér té pércaktuar cilésiné e pérmbushjes sé
standardeve té caktuara té arsimit té larté. Vlerésimi i jashtém kryhet nga njé ekip i
ekspertéve té jashtém, nga kolegé ose inspektoré dhe pérfshin tre veprime té dallueshme: i)
analizé e evidencés sé IAL-sé dhe té raportit té vlerésimit té brendshém; ii) vizité né
institucion; iii) hartim i raportit té vlerésimit.

Vlerésimi nga kolegét

Procedura té vlerésimit té cilésisé dhe efektshmérisé sé programeve akademike té njé
institucioni, personelit dhe strukturés sé tij & kryhet nga ekspertét e jashtém, kolegét té cilét
jané akademiké té sé njéjtés displiné. Vlerésimi nga kolegét pérdoret edhe né rastin e
vlerésimit té brendshém.

Vlerésim nga studentét

Procesi i pérdorimit té opinioneve dhe gjykimeve té studentéve né lidhje me veprimtariné e
pérgjithshme dhe géndrimin e pedagogéve. Kéto opinione dhe gjykime lejojné vlerésuesit té
pércaktojné shkallén e pérputhjes mes pritshmérive té studentéve dhe qasjeve aktuale
mésimore té pedagogéve. Vlerésimet e studentéve ofrojné gjykime pér cilésiné e léndés
meésimore/modulit/programit té studimit dhe aftésité mésimdhénése té pedagogut.
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