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1. HYRJE

Baza ligjore, konteksti dhe géllimi i raportit

Ky raport vjen né kuadér té politikave té Fakultetit t&¢ Gjuhéve té Huaja pér sigurimin e brendshém
té cilésisé me géllim pérmirésimin e vazhdueshém té standardeve té cilésisé duke u bazuar né
dokumentet e méposhtme:

1. Ligji nr. 80/2015 Pér arsimin e larté dhe kérkimin shkencor né institucionet e arsimit té larté

né Republikén e Shqipérisé (neni 6, 33, 38, 46, 87, 98, 99, 103, 104);

Kodi i Cilésisé sé Arsimit té Larté, VKM Nr. 531, daté11.9.2018, Shtojca nr. 2, 3 dhe 4

Statuti i UT-sé, 2018;

Rregullore e UT-sg, 2022;

Rregullore pér Sigurimin e Cilésisé e UT-sé, 2020;

Rregullore pér organizimin dhe funksionimin e njésive té sigurimit té€ brendshém té cilésisé

né UT, 2022;

Manuali i cilésisé né UT,;

Paketa e instrumenteve té té cilésisé, 2020;

9. Rregullore pér funksionimin e Njésive té Sigurimit té Brendshém té Cilésisé né Fakultetin
e Gjuhéve té Huaja, 2022.

ok wN

o ~

Té dhénat e pasqgyruara né kété raport do té jené njé instrument i réndésishém pér Njésité kryesore
dhe ato bazé t& FGJH pér pérmirésimin e métejshém té veprimtarisé akademike dhe té programeve
mésimore aty ku shihet e nevojshme.

Raporti paraget té dhéna domethénése pér vitin akademik 2022-2023 té cilat jané tregues pér
cilésiné e veprimtarive akademike né FGJH si dhe té dhénat e pérftuara nga anketimet e kryera né
té njéjtin vit akademik pér té dy ciklet e studimit, pér té gjithé departamentet e FGJH-sé té
pérmbledhura né raportet vjetore té cilésisé té njésive bazé né FGJH dhe nga té dhénat e pyetésorit
“Formular vlerésimi nga personeli akademik™ pér vitin akademik 2022-2023.

Analiza dhe rekomandimet né mbyllje té raportit synojné orientimin e veprimtarive né vazhdim pér
pérmirésimin e métejshém té cilésise.

2. PYETESORI “FORMULAR I VLERESIMIT NGA PERSONELI AKADEMIK”
(SHTOJCANR. 1)
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Vlerésimi nga ana e personelit akademik éshté kryer gjaté muajit korrik 2023. Vjelja e kétyre té
dhénave éshté mjaft e réndésishme pasi shpesh duke véné né gendér vetém studentin njé aktor mjaft
té réndésishém i panoramés didaktike: pedagogun mund té lihet né hije. Vjelja e té dhénave
konsiston edhe né marrjen e informacioneve lidhur me kérkesat dhe problematikat gé ata hasin né

té pérditshmen dhe sa ato zgjidhen apo pérmbushen nga njésia bazé dhe ajo kryesore.

1. Mé poshté jané paragitur né formé tabelore rezultatet e kétij pyetésori:
TOTAL FAKULTETI
PYETJET S_humel | kénaqur | Nuk e di | pakénaqur | Shumé i pakénaqur
kénaqur
Kombinimi i kérkimit,
mésimdhénies dhe shérbimit né 33.17% 51% 10.44% 2.48% 3%
komunitet.
Stimulimi intelektual né puné. 37.17% 41% 6.14% 12.09% 4%
SIS E SRAMECE | g aren 58% | 1.72% 1.59% 0%
béni aktualisht.
Ndérveprimi me studentét. 35.73% 58% 2.86% 0.62% 2%
Bashképunimi me kolegét. 38.56% 44% 5.71% 9.26% 1%
Késhillimi gé keni né dispozicion. 32.59% 43% 10.71% 7.38% 6%
Mbeshtega admmlstratlve_qe 54.17% 3004 3.48% 8.12% 204,
merrni nga departamenti.
Qartésia né lidhje me procesin e
promovimit té personelit 37.55% 39% 13.60% 6.53% 3%
akademik.
FEIGPELENELIIEE P2 AIEMETAN | o e 50% | 13.26% 7.02% 1%
dhe progres né karrieré.
Paga. 15.93% 59% 9.14% 12.30% 3%
SRl g e 28.31% 56% | 11.85% 2.04% 2%
punés né departament.
Sasia e kohés gé keni né
dispozicion pér veten dhe familjen 20.79% 60% 6.31% 10.41% 2%
tuaj.
ARG AR ISl 30.21% 4% | 11.71% 9.090% 3%
departament.
S PO EE ST RN | op peen 53% | 9.30% 7.68% 2%
dhe njohurité tuaja.

Ka njé pjesémarrje rreth 58.78 % né plotésimin e kétij pyetésori gjé gé tregon njé interes té
personelit akademik né pérmbushjen e njé detyrim institucional, por kryesorja né shprehjen e
mendimit dhe opinionin personal né lidhje me njé térési ¢éshtjesh gé lidhen ngushté me profesionin,

karrierén etj.
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Rezultatet tregojné se personeli akademik éshté shumé i kénaqur pér sa u pérket kombinimit té
kérkimit, mésimdhénies dhe shérbimit né komunitet, stimulimit intelektual né puné, bashképunimit
me kolegét, dhe késhillimit, shérbim ky gé u vihet né dispozicion.

Personeli akademik éshté i kénaqur mbi 80% pér sa u pérket:

- Ndérveprimit me studentét,

- Mbéshtetjes administrative gé marrin nga departamenti,

- Perspektivave pér avancimin dhe progresin né karrieré,

- Sasisésé kohés gé kané né dispozicion pér veten dhe familjen e tyre,
- Atmosferén e pérgjithshme né departament.

Njé e treta e té pyeturve nuk kané dijeni né lidhje me procesin e promovimit té personelit akademik
dhe pérdorimit nga departamenti té pérvojés dhe njohurive té tyre, gjé qé kérkon njé informim mé
té miré né lidhje me mundésité dhe veprimtarité gé lidhen me kéto aspekte.

Lidhur me pagén né vendin e punés rezulton se pjesa mé e madhe e personelit akademik, 59% jané
té kénaqur, por ajo gé vihet re gjithashtu éshté se 9.14 % e personelit nuk éshté né dijeni.

Siguria dhe géndrueshméria e punés né departament rezulton e kénagshme pér 85 % té personelit
akademik dhe 4 % e tyre jané té pakénaqur me kété piké.

Rezultatet e pyetésorit u jané pércjellé njésive bazé né Fakultetin e Gjuhéve té Huaja dhe u éshté
kérkuar té analizojné té dhénat dhe té reflektojné mbi rezultatet e nxjerra nga pyetésori.

3. VLERESIMI NGA STUDENTET (Pyetésori “Vlerésimi pér léndén dhe pedagogun
nga studenti” SHTOJCA NR. 2)

Gjaté vitit akademik 2021-2022 éshté béré vlerésimi nga studentét népérmjet pyetésorit “Vlerésimi
1 Iénd€s dhe pedagogut nga studentét”, i ndaré né dy semestra, dy javé para ¢do sezoni provimesh
pér ciklin e paré, Bachelor. Metodologjia e studimit éshté sasiore dhe cilésore. Pyetésorét e
zhvilluar jané hartuar né pérputhje me paketén e instrumenteve té cilésisé e miratuar me Vendim
té Senatit Akademik nr. 51 daté 23.12.2020. Kryerja e vlerésimit studentor pér cilésiné e
mésimdhénies pércaktohet né Rregulloren pér sigurimin e cilésisé né UT (neni 26, gérma h), dhe
zhvillohet né fund té ¢cdo semestri apo para sezonit té provimeve.

Pyetésori pérbéhet nga 32 pyetje té shtrira né seksionet kryesore:
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Pérmbajtjen dhe organizimin e l1éndés
Infrastruktura

Mjedisi i té nxénit dhe metodat e mésimdhénies
Burimet e té nxénit

Vlerésimi

Pedagogu

Detyrat

N o gk~ oD

Studentét duhet té rrethonin nga numri 1 (njé) deri ne 5 (pesé), ku 1 éshté shkalla e ulét e vlerésimit
dhe 5 shkalla me e larté, si edhe alternativa Nuk e di. Gjithashtu, pas ¢do pyetjeje né alternativén
Komento studentét kishin mundési té jepnin mendimin e tyre ne lidhje me Iéndén, mésimdhénien
dhe pedagogun.

Hartimi dhe shpérndarja e pyetésoréve u krye nga Zyra e cilésisé né bashképunim me NJSBC FGJH
dhe me njésiné bazé. Rezultatet e pyetésoréve u mblodhén né ményré elektronike nga formati
Teams Forms, u pérpunuan né formatin Excel nga zyra e Cilésisé dhe e Kurrikulés dhe iu pércollén
drejtuesit té njésisé bazé. Pas marrjes sé rezultateve, drejtuesi i njésisé bazé i shpérndau ato
individualisht tek secili anétar i njésisé bazé dhe né vijim organizoi njé mbledhje ku u analizua dhe
diskutua né lidhje me rezultatet e pyetésoréve dhe me masat gé duhen ndérmarré.

Né vijim paragiten pérgindjet dhe analiza pér secilin seksion dhe pyetje né nivel fakulteti:

Pyetjet TOTAL FGJH

Plotésisht
dakort Dakort Nuk e di Kundér

Uné mendoj se 1énda ishte strukturuar miré pér té
arritur rezultatet e té nxénit (balancim i miré ndérmjet
leksioneve, seminareve, laboratoréve, detyrave dhe

konsultimeve etj). 65% 28% 4% 3%
Metodat e té nxénit dhe t& mésimdhénies nxisnin

pjesémarrjen 60% 32% 5% 3%
Objektivat e I1éndés, Ideté dhe konceptet e marra ishin

té garta 63% 31% 5% 2%
Ngarkesa e I1éndés ishte e pérballueshme 59% 32% 5% 4%

Lénda nxiste interesin pér fushén e studimit 58% 31% 7% 4%
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Pyetjet TOTAL FGJH
Plotésisht
dakort Dakort Nuk e di Kundér
Materialet mésimore (teksti, leksionet e shtypura,
materialet ndihmése pér Iéndén etj.) ishin té
pérshtatshme dhe té dobishme 63% 30% 4% 2%
Librat e rekomanduar ishin té réndésishém dhe té
pérshtatshém. 58% 33% 6% 3%
Ofrimi i burimeve té té nxénit né biblioteké ishte i
mjaftueshém 54% 29% 12% 4%
Ofrimi i burimeve té té nxénit né Internet ishte i
mjaftueshém. 57% 34% 6% 3%
Auditorét kishin logjistikén dhe kushtet e nevojshme
pér realizimin me cilési té procesit mésimor. 60% 34% 11% 3%
Pyetjet TOTAL FGJH
Plotésisht
dakort Dakort Nuk e di Kundér
Detyrat ishin té& dobishme. 62% 31% 5% 2%
Uné isha i/e kénaqur me sasiné e punés sé pavarur qé
kérkohej pér kryerjen e detyrave. 58% 36% 6% 3%
Pedagogu na udhézonte pér kryerjen e detyrave. 60% 32% 6% 2%
Komentet e marra pér vlerésimin e detyrave ishin té
dobishme. 60% 33% 5% 2%
Metodat e vlerésimit ishin t€ ndryshme dhe té
pérshtatshme. 58% 33% 6% 3%
Rezultatet e vlerésimit jepen né kohé. 60% 32% 6% 2%
Vlerésimi éshté i drejté dhe transparent. 81% 35% 6% 2%
Pyetjet TOTAL FGJH
Plotésisht
dakort Dakort Nuk e di Kundér
Pedagogu zotéron pérmbajtjen e 1éndés 2% 23% 3% 2%
Pedagogu pérdor metoda té ndryshme mésimdhénie 62% 30% 5% 4%
Pedagogu e shpjegon 1éndén né ményré té garté dhe té
efektshme. 65% 27% 5% 3%
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Pedagogu i pérgjigjet pyetjeve, nevojave dhe
kérkesave té studentéve. 68% 28% 4% 2%
Pedagogu ndérvepron né ményré efikase me studentét
(p.sh. njoftimet pér ndryshime, dhénia né kohé e
materialeve, etj.) 66% 30% 5% 3%
Pedagogu krijon njé atmosferé gé favorizon té nxénit
né auditor. 63% 29% 5% 3%
Pedagogu tregon respekt ndaj studentéve dhe nxit
pjesémarrjen né mésim. 67% 26% 5% 3%
Pyetjet TOTAL FGJH
Plotésisht
dakort Dakort Nuk e di Kundér
100% 75% 50% 25%

Uné jam aktivizuar gjaté léndés. 48% 31% 16% 4%
Uné mendoj se kam pérparuar né kété léndé. 48% 29% 16% 7%

Vérejmé vlera té kénagshme né pyetjet gé kané té béjné organizimin dhe strukturimin e 1éndés dhe
me auditorét ku shpérndarja e pérqindjes s€ studentéve &shté e larté né€ opsionet “plotésisht dakord”
dhe “dakord”, ndérsa njé pjesé shumé e vogél shénojné vlerésimin mé té ulét pér kété komponent.

Té dhénat e pyetésoréve tregojné se studentét vlerésojné se materialet mésimore (teksti, leksionet,
materialet ndihmése pér Iéndén etj.), librat e rekomanduar ishin té réndésishme dhe té pérshtatshme.
Gjithashtu ofrimi i burimeve té té nxénit né biblioteké dhe né Internet ishte i mjaftueshém.

Né lidhje me shuméllojshmériné dhe pérshtatshmériné e metodave té vlerésimit mbi 80 % e
studenteve shénojné se jané té mira dhe shumé té mira, dhe njé pakicé tregojné se nuk jané dakord
me kéto metoda vlerésimi.

Rezultatet tregojné se né pérgjithési dhe né pérgindje mjaft té larté, pedagogét e FGJH-sé zotérojné
pérmbajtjen e Iéndés, pérdorin metoda té ndryshme mésimdhénie, shpjegojné 1éndén né ményré té
garté dhe té efektshme, u pérgjigjen pyetjeve, nevojave dhe kérkesave té studentéve, pedagogét
krijojné njé atmosferé gé favorizon té nxénit né auditor, ata tregojné respekt ndaj studentéve dhe
nxitin pjesémarrjen né mésim si dhe udhézojné studentét pér kryerjen e detyrave.

Edhe né lidhje mé kété aspekt, rezultatet tregojné se puna gé zhvillohet né auditorét e FGJH-sé
éshté né nivele mjaft té kénagshme.

Pyetjet né lidhje me pedagogét jané vlerésuar pozitivisht nga studentét e té dy cikleve dhe kjo
shénon njé vleré té shtuar pér FGJH.

Fakulteti i Gjuhéve té Huaja ka zhvilluar programe studimi té konsoliduara, té cilat jané né
pérputhje me kornizén ligjore t& Republikés sé Shqipérisé dhe té Universitetit té Tiranés. Kéto
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programe jané té zhvilluara nga profesionisté té kualifikuar dhe synojné t’I pérgjigjen kérkesave té
tregut té punés.
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Aneks
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Shtojcanr. 1
Formular i vlerésimit nga personeli akademik
(Té plotésohet né fund té ¢do viti akademik nga ¢do pedagog i fakultetit)

Qéllimi 1 kétij instrumenti éshté té vlerésojé nivelin e kénagésisé sé personeli akademik pér té
ndihmuar né pérmirésimin e tyre profesional. Ne kérkojmé ndihmén tuaj pér plotésimin e kétij
pyetésori dhe informacioni i dhéné do té mbetet konfidencial.

Tregoni sesa té kénaqur jeni me secilin prej aspekteve
té méposhtme té veprimtarisé né departamentin tuaj?

A: Shumé i kénaqur B:l1kénaqur C: Nuke di D: | pakénaqur E: Shumé i pakénaqur

1. Kombinimi i kérkimit, mésimdhénies dhe shérbimit né komunitet.
A B C D E
2. Stimulimi intelektual né puné.
A B C D E
3. Lloji i mésimdhénies/kérkimit gé béni aktualisht.
A B C D E
4. Ndérveprimi me studentét.
A B C D E
5. Bashképunimi me kolegét.
A B C D E
6. Késhillimi gé keni né dispozicion.
A B C D E
7. Mbéshtetja administrative gé merrni nga departamenti.
A B C D E
8. Qartésia né lidhje me procesin e promovimit té personelit akademik.

A B C D E
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9. Perspektivat tuaja pér avancimin dhe progres né karrieré.
A B C D E
10. Paga.



11.

12.

13.

14.

15.

16.
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A B C D E
Siguria dhe géndrueshméria e punés né departament.

A B C D E

Sasia e kohés qgé keni né dispozicion pér veten dhe familjen tuaj.
A B C D E
Atmosfera e pérgjithshme né departament.

A B C D E

Sa i pérdor departamenti pérvojén dhe njohurité tuaja.

A B C D E

Cilét jané aktualisht faktorét kryesoré gé ju motivojné dhe ju falin kénagési né puné:

Pérmendi disa faktoré qé mund té pérmirésojné motivimin tuaj né puné.

15
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Té dhéna si anétar i fakultetit

I.  Titulli akademik: A:Profesor B:Profesor i Asociuar  C: DocenD:Tjetér

ii. Grada shkencore:

A: Doktor B: Tjetér

Vitet e punés:

A:1-5 B:6-10 C:11-15 D:16-20 E:>20

Data:



Shtojca 2

1.1

1.2
13

1.4
1.5

2.1

2.2

2.3
2.4
2.5

3.1
3.2
3.2
3.4
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FAKULTETI | GJUHEVE TE HUAJA

Departamenti: Cikli i studimeve: Bachelor | Master Mosha:  18-21; 22-27;
Emértimi i Iéndés: bi 27
Emri i pedagogut: P mat
Viti akademik: 2022 - 2023 Semestri: | A e quani veten me aftési té kufizuara?
Po Jo
Vlerésimi i léndés dhe i pedagogut nga studenti
A: Plotésisht dakord | B: Dakord | C: Nuk e di | D: Kundér
Cilésia né pérmbajtjen dhe organizimin e 3.5 Metodat e vlerésimit ishin té ndryshme dhe té ABCOD
léndés pérshtatshme.
Uné mendoj se Iénda ishte strukturuar miré pér té 3.6 Rezultatet e vlerésimit jepen né kohé.
arritur rezultatet e té nxénit (balancim i miré ndérmjet A B CD A B CD
leksioneve, seminareve, laboratoréve, detyrave dhe
konsultimeve etj).
Metodat e té nxénit dhe té mésimdhénies nxisnin A B C D |37 Vlerésimiéshté idrejté dhe transparent A B CD
pjesémarrjen
Objektivat e Iéndés, Ideté dhe konceptet e marraishin -~ A g ¢ p | 4 Pedagogu
té qarta
Ngarkesa e léndés ishte e pérballueshme A B C D | 4.1 Pedagogu zotéron pérmbajtjen e Iéndés A B CD
Lénda nxiste interesin pér fushén e studimit A B C D | 4.2 Pedagogu pérdor metoda té ndryshme A B CD
mésimdhénie
Mjedisi dhe burimet e té nxénit 4.3 Pedagogu e shpjegon léndén né ményré té qarté A B C D
dhe té efektshme.
Materialet mésimore (teksti, leksionet e shtypura, 4.4 Pedagogu i pérgjigjet pyetjeve, nevojave dhe A B CD
materialet ndihmése pér Iéndén etj.) ishin té A B CD kérkesave té studentéve.
pérshtatshme dhe té dobishme
Librat e rekomanduar ishin té réndésishém dhe té 4.5 Pedagogu ndérvepron né ményré efikase me B CD
pérshtatshém. A B CD studentét (p.sh. njoftimet pér ndryshime, dhénia né
kohé e materialeve, etj.)
Ofrimi i burimeve té té nxénit né biblioteké ishte i A C D |46 Pedagogu krijon njé atmosferé qé favorizon té A D
mjaftueshém nxénit né auditor
Ofrimi i burimeve té té nxénit né Internet A C D |47 Pedagogu tregon respekt ndaj studentéve dhe nxit A c: D
ishte i mjaftueshém. pjesémarrjen né mésim
Auditorét kishin logjistikén dhe kushtet e nevojshmepér A B C D |5 Vlerésimi pérfundimtar (100 % A; 75 % B; 50
realizimin me cilési té procesit mésimor. % C; 25 % D)
Vierésimi 5.1 Uné jam aktivizuar gjaté léndés A B CD
Detyrat ishin té dobishme. A B C D |53 Unémendojsekam pérparuar né kété léndé A B CD
Uné isha i/e kénaqur me sasiné e punés sé pavarur qé A B C D |53 Karakteristikat mé té mira té léndés ishin:
kérkohej pér kryerjen e detyrave. 3
Pedagogu na udhézonte pér kryerjen e detyrave. A B CD
. L . 5.4 Lénda mund té pérmirésohej
Komentet e marra pér vlerésimin e detyrave ishin té A B CD > duke:
dobishme.
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