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BAZAT E KOMUNIKIMIT NE INSTITUCIONE DHE NDERMARRJE

Ngarkesa: 6 kredite, 60 oré mésimore: 20 leksione / 40 seminare

Moduli 1:Baza konceptuale t& komunikimit

Moduli 2: Komunikim i brendshém dhe i jashtém né ndérmarrje dhe institucione

Viti akademik/semestri kur zhvillohet: Viti | / Semestri |

Lloji i 1éndés: Léndé e detyruar

Programi i studimit: Programi i studimit profesional dyvjegar né “Komunikim shumé&gjuhésh né
Institucione dhe Ndérmarrje”

Kodi i Etikés: Kodi i etikés i UT-sé (Nenet 4, 5, 6, 7)

PERMBLEDHJE DHE REZULTATET E TE NXENIT:

Obijektivat e 1éndés (Moduli 1 dhe Moduli 2 té integruar): Njohuri, Aftési, Kompetenca:

T& kuptojné teorité bazé t& komunikimit dhe zbatimin e tyre né praktiké.

Té analizojné marrédhéniet ndérpersonale dhe institucionale pé&rmes prizmit té komunikimit
efektiv.

Té identifikojné dhe té menaxhojné sfidat né procesin e komunikimit t€¢ brendshém dhe té
jashtém.

Té zhvillojné aftési pér té hartuar strategji komunikimi né pérputhje me géllimet institucionale
apo té ndérmarrjes.

Té reflektojné né ményré kritike mbi ndikimin e kulturés organizative dhe teknologjisé né
procesin e komunikimit.

Rezultatet e té nxénit
Moduli 1: Baza té komunikimit
Pas pérfundimit té kétij moduli, studentét do té jené né gjendje té:

Pérshkruajnékonceptetdhemodeletthemeloretékomunikimit.

Analizojné elementét e procesit té komunikimit verbal dhe joverbal.

Vlerésojné réndésiné e kontekstit kulturor dhe social né komunikim.

Zbatojné strategji té ndryshme té komunikimit né situata té€ ndryshme ndérpersonale dhe
profesionale.

Moduli 2: Komunikim i brendshém dhe i jashtém né ndérmarrje dhe institucione
Pas pérfundimit té kétij moduli, studentét do té jené né gjendje té:

Identifikojné format dhe kanalet e komunikimit té brendshém dhe té jashtém né organizata.
Analizojné sfidat dhe mundésité e komunikimit institucional né mjedise shumékulturore dhe
digjitale.

Pérdorin mjete moderne pér té pérmirésuar rrjedhén e informacionit dhe imazhin publik té
institucionit apo ndérmarrjes.

Moduli 1 dhe 2 té integruar
Né pérfundim té gjithé 1&ndés, studentét do té kené aftésiné té:

Ndértojné strategji té integruara komunikimi gé pérfshijné aspektet teorike dhe praktike té té dy
moduleve.

Marrin vendime té informuara mbi menaxhimin e komunikimit né situata té ndryshme
organizative.

Bashképunojné né ményré efektive né grupe ndérdisiplinore pér realizimin e projekteve té
komunikimit.




