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KULTURA DHE ETIKA NE KOMUNIKIMIN ADMINISTRATIV

Ngarkesa: 4 ECTS | 20 oré mésimore| 20 oré leksion | 20 oré seminar - Moduli 1: 10 leksione + 10
seminare &Moduli 2: 10 leksione + 10 seminare

Viti akademik / semestri kur zhvillohet: Viti |1, Semestri |

Lloji i 1éndés: E detyrueshme

Programi i studimit: Master Profesional né “Komunikim Administrativ (né€ Institucione dhe Ndérmarrje)”
Kodi i etikés: Té gjitha veprimtarité akademike né kété 1éndé zhvillohen né pérputhje me Kodin e Etikés sé
UT-sé, vecanérisht Nenet 4, 6, 7, 9

PERMBLEDHJE E LENDES:

Objektivat e pérgjithshme: T’u ofrojé studentéve njohuri mbi kulturén organizative, komunikimin
ndérkulturor dhe etikén profesionale né mjediset administrative dhe institucionale. Té zhvillojé
aftésiné e studentéve pér té komunikuar né ményré efektive, gjithépérfshirése dhe etike me
gytetarét, kolegét dhe partnerét institucionalé. Té aftésojé studentét pér té identifikuar dhe
menaxhuar dilemat etike, konfliktet e interesit dhe ¢éshtjet gé lidhen me etikén digjitale, mbrojtjen
e té dhénave dhe pérdorimin e inteligjencés artificiale.

Obijektivat specifike

1. Té njohin dhe analizojné ndikimin e kulturés organizative, faktoréve ndérkulturoré,
shumégjuhésisé dhe stileve té drejtimit né komunikimin administrativ.

2. Te zbatojné parimet e etikés profesionale, transparencés, integritetit dhe pérgjegjshmérisé
né marrédhéniet institucionale dhe né shérbimin ndaj qytetarit.

3. Teé zhvillojné aftési pér analizimin dhe zgjidhjen e situatave praktike, duke pérfshiré
konfliktin e interesit, dilemat etike, mbrojtjen e té dhénave dhe pérdorimin e pérgjegjshém
té teknologjive té reja.

Rezultatet e pritshme

Né pérfundim té I1éndés, studenti do té jeté né gjendje té shpjegojé dhe analizojé konceptet kryesore
té kulturés organizative, komunikimit ndérkulturor dhe etikés profesionale, duke i lidhur ato me
situatat konkrete té komunikimit administrativ. Do té jeté né gjendje té zbatojé parimet etike dhe té
komunikimit gjithépérfshirés né marrédhéniet me qytetarét, kolegét dhe partnerét institucionalé.




